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El  Ayuntamiento del Municipio de
Capulhuac de Mirafuentes, México, 2025-
2027, en cumplimiento a lo dispuesto por
los articulos 115 fraccion II de |la

Constitucion Politica de los Estados Unidos
1

Mexicanos; 124 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; 31
fracciones I y XXXVI y 48 fraccion III, 91
Fraccion XIII de la Ley Organica Municipal
del Estado de México, ha tenido a bien
publicar- la Gaceta Municipal, Organo
Oficial informativo de la Administracion
Publica, que da cuenta de los acuerdos
tomados por el Ayuntamiento, asi como de
los reglamentos, circulares y demas
disposiciones juridicas y administrativas
de observancia general dentro del
territorio municipal.

SE PUBLICA EL SIGUIENTE:
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SUMARIO DE ACUERDOS

31° TRIGESIMA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO.
AYUNTAMIENTO DE CAPULHUAC, ESTADO DE MEXICO 2025-2027.
05 DE SEPTIEMRBRRE DE 2025.

Punto Nomero Cuatro (4)

Punto de Acuerdo que propone la Coordinacion de Mejora Regulatoria
para su Analisis, Discusion y en su caso Aprobacién del Cédigo de Etica
de los Servidores Publicos de la Administracion Publica Municipal de

ACUERDO No.AC/171-312 S.E.- SEPTIEMBRE/2025

UNICO: Se APRUEBA, el Cédigo de Efica de los Servidores Publicos de la
Administracion PUblica Municipal de Capulhuac, México.

Punto NUmero Cinco (5)

Punto de Acuerdo que propone la Coordinacion de Mejora Regulatoria para su Analisis,
Discusion y en su caso Aprobacién del Cédigo de Conducta para los Servidores Publicos
del Ayuntamiento de Capulhuac, Estado de México, Dependencias Municipales
Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados.

ACUERDO No.AC/172-312 S.E.- SEPTIEMBRE/2025

UNICO: Se APRUEBA el Cédigo de Conducta para los Servidores PUblicos del Ayuntamiento de
Capulhuac, Estado de México, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos PUblicos
Municipales Descentralizados.
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AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2025-2027, DEL MUNIGIPIO DE CAPULHUAC, ESTAUO
— DE MEXICO, EN EJERCICIO DE LA FACULTAD QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 128,
) FRACCIONES I, 1ll, XI Y XIl DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MEXICO; 29°, 30°, 31° FRACCION 1, 48° FRACCION I, 91° FRACCION XII'Y

160° DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo previsto en los articulos 130 bis de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Mé:x}cp y
Municipios y 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios,
los cuales establecen que todas las personas servidoras publicas sin perjuicio de sus derechos ¥
obligaciones laborales debera observar en el desempeio de su empleo, cargo o comision, 10s
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, equidad, transparencia, economia, rendicion de cuentas, eficacia, eficiencia vy

competencia por mérito.

eado en el Codigo de Etica, no se debera generar ninguna distincién ni marcar

F : Que el lenguaje empl :
o que las referencias o alusiones en la redaccion

diferencias entre mujeres y hombres, por |
representan ambos sexos.

Que de conformidad con el Lineamiento Décimo Primero de los Lineamientos para la Emision del
Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas con relacién a lo establecido en el articulo 17 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, el Titular de la Secretaria y los- Organos
Internos de Control de la Contraloria esta facultado para emitir el Codigo de Conducta de esta
Dependencia con la aprobacion del Titular del Organo Interno de Control. .

Que la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, en los
articulos 2 fracciones | y 1V; y 17, respectivamente, indica como parte de su objeto establecer los
principios y obligaciones que rigen la actuacion de los Personas Servidoras Publicas; asi como la
determinacion de los mecanismos para la prevencion, correccion e investigacion de
responsabilidades administrativas; y de igual manera la emision y observancia del Codigo de
Conducta, para que en su actuacion impere una conducta digna que responda a las necesidades

de la sociedad y que oriente su desempeno.

Que el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023- 2029, en su eje transversal primero,
denominado: “lgualdad de Género", contempla como Objetivo: estos ejes se sustentan en el
"Humanismo Mexicano”, que sintetiza los principios politicos, economicos y sociales de la Cuarta
Transformacién, al fomentar el progreso con justicia, la pluralidad, la inclusion, la austeridad y la
honestidad: donde el gobierno y el poder estan al servicio del pueblo, entendiéndose esta como “la
situacién en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades y oportunidades al
| _ uso, control y beneficios de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de
1 decisiones en todos los ambitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y familiar”.

| :

! Que el 12 de octubre de 2018, se publico en el Diario Oficial de la Federacién, el Acuerdo por el
que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a que se refiere el
ﬂ articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, el cual establece observancia
‘ obligatoria y su aplicacién de caracter general, para los entes publicos de todos los érdenes de
j gobierno, de conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley General del Sistema
'| Nacional Anticorrupcion, a través de las Secrelaria y los Organos Internos de Control. Que el 2 de
l abril de 2019, se publico en el Periddico Oficial "Gaceta de Gobierno” el Cadigo de Elica de los
Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de México y sus Organismo
Auxiliares, que establece la obligacion de las Dependencias y Organismos Auxiliares de la
Administracién Publica Estatal de emitir sus respectivos Codigos de Conducta.

Que en términos del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para establecer las
bases de la integracién, organizacion, atribuciones y funcionamiento de los Comités de Etica de las
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Dependenci
Gobierno el
de Conducta para some

Que el Comité de Etic

uxiliares, publicado en la Cgﬂze

as del Poder Ejecutivo y SUS Organismos A P
r la propuesta de Cadigo

24 de junio de 2019, es facultad del Comité de Etica elabora
terlo a consideracion al titular de |2 dependencia.

a de Capulhuac, somelié a consideracion del Cabildo la propuesta del

Cédigo de Conducta.

Por lo anteriorm

ente expuesto, se ha tenido a bien expedir el siguiente:

NAL DE CAPULHUAC, ESTADO DE MEXICO,

ACUERDO DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIOR
ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS

POR EL QUE SE EXPIDE EL CODIGO DE

EGLAS DE INTEGRIDAD

PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, LAS R
Y LOS LINEAMIENTOS

PARA EL EJERCI
GENERALES PARA

clo DE SU EMPLEO, CARGO O CQM]SION !
PROPICIAR SU INTEGRIDAD A TRAVES DE LOS COMITES.

ca de las personas servidoras publicas de Ia

ARTICULO UNICO. Se expide el Codigo de Eti
de Integridad para el ejercicio de su empleo,

Administracién Publica Municipal, las Reglas
cargo 0 comisiony los

Lineamientos Generales para propiciar su integridad a través de los

~ Comités, para quedar como sigue:

SEGUNDO. El lenguaje empleado
de su empleo, cargo o comision y
de los Comites, no debera gen
mujeres, por lo que las refer

PRIMERO. El Cadigo de Etica y las Reglas de Integr
servidoras publicas municipales. Los
con el establecimient

informar por escrito a
Codigo de Eticay Reglas de Integridad.

idad, regiran la conducta de las personas
eyes o reglamentos especificos cuenten

iones concretas en la materia, deberan
smos al presente

municipios cuyas |

o de Codigos de Etica o de acc
la Secretaria de la Co.ntraloﬁa, asi como homologar los mi

en el Codigo de'Etica, las Reglas de Integridad para el gjercicio
iciar su integridad a través

los Lineamientos Generales para propi
erar ninguna distincion ni marcar diferencias entre hombres Y

encias o alusiones €n la redaccion representan a ambos Sexos.

Para efectos del presente Acuerdo, se entendera por:

) Cédigo de Etica: El

d) Comité: Al Comité de E

blica Municipal: Organizacion publica y/o personas servidoras

a) Administracion Pu
y de gestion del municipio o ayuntamiento.

plblicas que realizan Ja funcién administrativa
aborado por el Comité de Etica y de Prevencion de

Conflicto de Intereses Municipal involucrando para ello a las 'y las Personas Servidoras
Publicas municipales, y cuyo objetivo es orientar la actuacion de las personas servidoras

publicas municipales en el desempefio de su empleo, cargo o comision, indicando las

conductas por las cuales deben regirse.

b) Cédigo de Conducta: Instrumento el

Codigo de Etica de la Administracién Publica Municipal gue
11 valores de observancia general para las Personas Servidoras

contiene los 5 principios Y
| desempeiio de su empleo, cargo 0 comision.

Publicas municipales en €

ica y de Prevencion de Conflicto de Intereses Municipal. o

bilidad entre las obligaciones publicas y 10S

intereses privados de la persona servidora publica, ocurre cuando lo _relacionado a un
interés publico, tiende a estar indebidamente influenciado por un interes ajeno de lipo
econoémico 0 personal, guiandolo la persona servidora publica su actuacion en beneficio

propio o de un tercero.

e) Conflicto de Intereses: Es la incompati

f) Delacién: La narrativa que formula cualquier persona sobre. un. hecho o conducla
atribuida 2 una servidora o servidor publico y gue resulta presuntamente contraria al
Codigo de Elica, Cédigo de Conducla y @ las Reglas de Integridad.
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g) Lineamientos Generales: Los lineamientos generales para propiciar |a integridad de las
Personas Servidoras Publicas municipales y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités.

h) Protocolo: El “Protocolo de actuacién para la recepcion y tramite de denuncias,
delaciones, sugerencias y reconocimientos presentadas ante el Comité de Etica y de

Prevencion de Conflicto de Intereses Municipal”.

i) Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad de las Personas Servidoras Publicas
de la Administracién Publica Municipal, como una gula de comportamiento especifico de
los Personas Servidoras Publicas en su érea de adscripcion durante el desemperio de su

empleo, cargo o comision.

TERCERO. El Cédigo de Etica de la Administracién Publica Municipal, se integra por:

I. Los siguientes principios de observancia general para todas las personas servidoras publicas en
el desempeiio de su empleo cargo o comision:

E’ . Igualdad y no discriminacién. Las servidora y servidores publicos prestan sus servicios a

: thdas las personas sin distincién, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o
HULG ional, color de piel, cultura, sexo, genero edad, discapacidades, condicién social, econémica,
[m/"(() de] salud o juridica, religion, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacién migratoria,

e barazo Iengua optmones onentamon 0 preferencaa sexual, identidad o filiacién politica, estado

TARIA

2. Equidad de género. Las personas servidoras plblicas, en el ambito de sus competencias y
atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones,
posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos, a los programas y beneficios
institucionales y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

3. Legalidad. Las Personas Servidoras Publicas hacen solo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las facultades que las
leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas otorgan a su empleo cargo o comision, por lo
que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones.

4. Honradez. Las Personas Servidoras Publicas se conducen con rectitud, sin utilizar su empleo,
cargo o comisién para obtener o pretender obtener algt‘m beneficio, provecho o ventaja personal o
a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestacmnes dadivas, obsequios o
regalos de cuaiqu:er persona u organizacién, debido a que estan conscientes que ello compromete
el gjercicio de sus funciones y que el gjercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de
austeridad y vocacion de servicio.

5. Lealtad. Las Personas Servidoras Publicas corresponden a la confianza que el municipio les ha
- conferido, tienen vocacion absoluta de servicio a la sociedad y satisfacen el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al bienestar de la

poblacion.

6. Imparcialidad. Las Personas Servidoras Publicas dan a los ciudadanos y a la poblacién en

' genera] el mismo trato, no conceden prrwlegms preferencias a organizaciones o personas, ni

permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromlso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

7. Eficiencia. Las Personas Servidoras Publicas actuan conforme ‘a una cullura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus---------

PLAZA HOMBRES ILUSTRES 13.-CENTRO, C.P. 52700 CAPULHUAC DE MIRAFUENTES, MEXICO. TEL. 713133 64 51
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nstitucionales segtin sus responsabilidades a traves

funciones a fin de alcanzar las metas i .
blicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad

" responsable y claro de los recursos pu
indebida en su aplicacion.

Il. Los siguientes principios son de observancia general para todo servidor ptblico en el
desempefo de su empleo, cargo o comisién, contenidos en el articulo 7 de la Ley de

Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios:

-

. Disciplina

»n

. Legalidad

(9%

. Objetividad
4. Profesionalismo

5. Honradez

6. Lealtad

wJmparcialidad

LHU g tegridad
fl ma\)og

ETARI

ndicién de cuentas
, Eficacia

11, Eficiencia

. Los Valores siguientes que todas Jas personas servidoras puUblicas deben anteponer en el
desempeiio de su empleo, cargo o comision:

1. Interés Plblico. Las Personas Servidoras Publicas actuan buscando en todo momento la
maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad, por encima de intereses Yy
beneficios particulares ajenos a la satisfaccion colectiva. :

2. Respeto. Las Personas Servidoras Publicas otorgan un trato digno y cordial a las personas en
general y a sus compafieras y compaieros de trabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés .y la aplicacion armoénica de
instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

3. Respeto a los Derechos Humanos. Las Personas Servidoras Publicas respetan los derechos

humanos y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y

protegen, de conformidad con los Principios de Universalidad, que establecen que los derechos

humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo, de interdependencia que

implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre sl, de
_Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad, de tal forma que son
" complementarios e inseparables y de Progresividad que prevé que los derechos humanos estan en
- constante evolucion y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

4. Igualdad y no discriminacion. Las Personas Servidoras Publicas prestan sus servicios a todas
" las personas sin distincién, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o
nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidades, condicion spcial,-ec'onémica,
de salud o juridica, religion, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacion “migratoria,
embarazo, lengua, opiniones, orientacion o preferencia sexual, identidad o filiacion politica, estado
civil, situacion familiar, responsabilidades familiares, idioma, antecedentes penales o en cualquier

otro motivo. -
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5. Equidad de género. Las
atribuciones, garantizan que lanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones,

posibilidades Yy oportunidades a los bienes y servicios publicos, a los programas y beneficios
institucionales y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

6. Entorno Cultural y Ecolégico. Las Personas Servidoras Publicas en el desarrollo de sus
actividades evitaran la afectacion del patrimonio cultural y de los ecosistemas, asumen una férrea
voluntad de respeto, defensay preservacion de la cultura y del medio ambiente y en el gjercicio de
" sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion Y
conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones

futuras.

7. Integridad. Las Personas Servidor
principios que se deben observar en €
en el compromiso de ajustar su conducta par
responda al interés publico y generen certeza p
vincule u observen su actuar.

as Publicas actiian siempre de manera congruente con los
| desempefo de un empleo, cargo o comisién, convencidas
a que impere en su desempefio una elica que
lena frente a todas las personas con las que se

Las Personas Servidoras Publicas colaboran entre si y propician el trabajo en
comunes previstos en los planes y programas gubernamentales,
de servicio ptiblico en beneficio de la colectividad y confianza de

8. Cooperacion.
equipo para alcanzar los objetivos
enerando asi una plena vocacion
ciudadania en sus instituciones.

oras Publicas son guia, ejemplo y promotores del Caodigo de
fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los
pone, asi como aquellos valores adicionales que por su

. Liderazgo. Las Personas Servid
“tica y las Regles de Integridad,

principios que la Constitucion y la ley les im
- importancia son intrinsecos al servicio publico.

10. Transparencia. Las Personas Servidoras Publicas en el ejercicio de sus funciones protegen
odia, privilegian el principio de maxima publicidad de la

los datos personales que estén bajo su cust
informacion publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la

documentacién que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan y en el ambito de su
competencia, difunden de manera proactiva informacion gubernamental, como un elemento que

genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

s Servidoras Publicas asumen plenamente ante la’

sociedad y sus autoridades Ia responsabilidad que deriva del gjercicio de su empleo, cargo o
comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones y se sujetan a un
sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por parte

de la ciudadania.

11, Rendiciéon de cuentas. Las Persona

CUARTO: Las Reglas de Integridad para el gjercicio del sérvicio ptiblico, se componen de los
supuestos siguientes: g '

1. Actuacion piblica

La persona servidora publica que desemnpena un-empleo, cargo o comision, conduce su actuacion
con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacion y con una clara
orientacion al interés publico. Vulneran esla regla, de manera enunciativa y no limitativa, las

conductas siguientes:

a) A_bsten_erse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio plblico y que le
confieren los ordenamientos legales y normativos correspondientes. ‘ :

b) Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u organizaciones beneficiadas

AC

0 ﬁ“ﬁgm&o
personas Servidoras Publicas, en el ambito de sus comp :




con programas o contratos gubernamentales, a un precio notoriamente inferior o bajo conﬂﬂﬁ

de credito favorables, distintas a las del mercado.

c) Favorecer o ayudar a olras personas u organizaciones a cambio 0 bajo la promesa de recibir

dinero, d&divas, obsequios, regalos o beneficios personales o para terceros.

d) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o funciones para beneficio personal o de
terceros. Violar las garantias individuales, o los Derechos Humanos, los planes, programas y
presupuestos de la administracién publica estatal y municipal y las leyes que determinen el manejo
de los recursos economicos de la misma.

e) Hacer proselitismo u orientar su desempefio laboral hacia preferencias politico-electorales
atacando la forma de gobierno constitucionalmente establecida.

f) Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para propositos personales o
para fines distintos a los asignados, incluyendo la sustraccion de los mismos.

g) Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, por parte de
compafieros de trabgjo, subordinados o de ciudadanos en general.

hM\signar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones normativas

HiGplcables.

LTURO .
TARIA.

armitir que las Personas Servidoras Publicas subordinadas incumplan total o parciaimente con
jornada u horario laboral.

j) Realizar cualquier tipo de discriminzcion tanto a otras Personas Servidoras Publicas ccmo a

toda persona en general.

k) Actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal, administrativo, agrario, civil,
mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de cualquiera de los tres

érdenes y niveles de Gobierno.

) Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito como
superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de conflicto de intereses.

m) No proporcionar la atencion y eficacia en el tratamiento de los asuntos que le sean
encomendados por su superior.

n) Dejar de asistir de manera injustificada o no cumplir con los horarios correspondientes o simular
los mismos, asi como enfermedades o accidentes de trabajo, o ingerir en el lugar de trabajo o
asistir bajo el influjo del alcohol o drogas enervantes.

o) Dejar de prestar la atencion y irato amable a los superiores, asi como dejar de proporcionar el
apoyo que éstos le soliciten.

p) Hosligar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a personal subordinado,
compaeros de trabajo o superiores.
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dos o mas contratos de prestacion de&ﬂc?s

q) Desempenar dos o mas puestos 0 celebrar
n de compatibilidad.

profesiona!es o la combinacién de unos can otros, sin contar con dictame

r) Dejar de colaborar con otras Personas Servidoras Publicas, generando conflictos ©
incumpliendo con las actividades encomendadas para propiciar el trabajo en equipo Y alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales.
s) Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los bienes y medios
. que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

{) Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a |a remuneracion y apoyos

que perciba con motivo de cargo publico.

u) Realizar acciones discriminatorias, o gue no sea respetado el principio de igualdad y de

equidad.

v) Conducirse de manera violenta o agresiva en contra de las mujeres por el hecho de ser

"mujeres, otorgarles trato denigrante 0 intimidatorio.

2. Informacién publica

La persona servidora publica que desempefa un empleo, cargo o comision, conduce su actuacion
conforme a los principios de transparencia y maxima publicidad, resguardando la documentacion e
informaciéon gubernamenia! gue tiene bajo su responsabilidad. Vulneran esta regla, de manera

enunciativa y no limitativa, 1as conductas siguientes.

a) Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren orientacion para la
presentacion de una solicitud de acceso a informacion publica, o retrasar de manera negligente las

actividades que permitan atender de forma agil y expedita dichas solicitudes.

b) Declarar la incompetencia para la atencion de una solicitud de acceso @ informacion publica, 2
pesar de contar con atribuciones o facultades legales 0 normativas.

c) Declarar la inexistencia de informacion o documentacion ptblica, sin realizar una blsqueda
exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su resguardo.

d) Ocultar informacion y documentacion plblica en archivos personales, ya sea dentro o fuera de

los espacios institucionales.

e) Alterar, ocultar 0 eliminar de manera deliberada, informacion pablica.

f) - Permitir o facilitar el robo, sustraccion, extravio, destruccion o inutilizacién indebida, de
iinformacién o documentacion publica. s

q) Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial © reservada.
h) Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso 0 que haya obtenido con

* motivo de su empleo, cargo, comision o funciones.

i) Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacidn,' procésamienio, difusion y
evaluacion de la informacion en materia de transparencia proactiva y gobierno abierto.
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a de transparencia proactiva y gobierno abierto enm

j) Difundir informacion plblica en materi
reulilizacion o redistribucion por cualquier

que, de manera deliberada, no permitan su Uso,
interesado.

k) Negar de forma deliberada que un ciudadano acceda a sus datos personales o a la rectificacion

de estos.
i) Omitir hacer ptiblica la informacién referente a las normas y orden juridico municipal.

m) Omitir llevar un registro de las solicitudes de acceso ala informacion, sus resultados y costos.
ganizar y supervisar actividades relacionadas a la promocion de la

n) Dejar de vigilar, dirigir, or
liante campanas y eventos gue fomenten la participacion

cyltura del agua dentro del municipio mec
de los diferentes sectores de la sociedad.

0) Omitir proporcionar la informacion que sea solicitada y que obre en el area, para dar
cumplimiento a la normatividad en materia de transparencia, de conformidad con la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y su

Reglamento.

Contrataciones, licencias, permisos y concesiones

a persona servidora publica que con motivo de su empleo, cargo o comision 0 a traves de
subordinados, participa en contrataciones publicas o en el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con transparencia, imparcialidad y legalidad,
orienta sus decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad y garantiza las mejores
condiciones para llevar a cabo las actividades del Estado. Vulneran esta regla, de manera

enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de interés,
negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya tenido con personas U
organizaciones inscritas en el Padrén de Proveedores y Prestadores de Servicios del Gobierno del

Estado de México.

b) Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer entre los
participantes dentro de los procedimientos de contratacion.

¢) Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el cumplimiento del
servicio publico, provocando gastos excesivos e innecesarios.

d) Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen ventajas o den un
trato diferenciado a los licitantes

g) Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos en las
invitaciones o convocatorias cuando no lo estan, simulando el cumplimiento de éstos o

coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

f) Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos en las solicitudes
de cotizacion.
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g) Proporcionar de manera indebida informacion de los particulares que pariicipepgﬁ

procedimientos de contrataciones publicas.

h) Ser parcial en la seleccion, designacion, contratacion y en su caso, remocion o rescision del
contrato, en los procedimientos de contratacion. :

i) Influir en las decisiones de otros Personas Servidoras Publicas para que se beneficie alguna
persona participante en los procedimientos de contratacién o para el otorgamiento de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

j) Evitar imponer sanciones a las personas licitantes, proveedoras y contratistas que infrinjan las
disposiciones juridicas aplicables.

k) Enviar carreos electronicos a las personas licitantes, proveedoras, contratistas o concesionarios
a través de cuentas personales o distintas al correa inslitucional.

I) Reunirse con las personas licitantes, proveedoras, conlratistas Y concesionarias o
concesionarios fuera de los inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al

. sitio para verificar avances.

) Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,

‘ utorizaciones y concesiones.
/

) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacién en la gestion que se

) . . . . . . . -
/" realice para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
=

i

o) Recibir o solicitar dinero o cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y

concesiones.

p) Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia de contrataciones ptblicas, el
otorgamiento y modificatorios, asi como prorrogas de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, nacionales como internacionales, cuando interactien con la ciudadania.

q) Beneficiarse de manera directa o a través de familiares hasta el cuarto grado, de contratos
gubernamentales relacionados con el ayuntamiento que dirige o en el que presta sus servicios

rn Coh_l_r_atar asesorias o servicios profesionales con personas fisicas o juridico colectivas en las
que tengan un interés personal o participacién, o con los que tengan parentesco hasta el cuarto

grado.

s) Omitir supervisar a las empresas contratadas para la rea_l_izacién de obras, verificando que
cumplan con las normas y especificaciones acordadas por el municipio. : i

4, Programas gubernamentales

La persona servidora publica que con motivo de su empleo, cargo o comision o a:través de
subordinados, participa en el olorgamiento y operacion de subsidios y apoyos de programas
gubernamentales, garanliza que la entrega de eslos beneficios se apegue a los principios de
‘jgualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y respeto. Vulneran esta regla,
de manera efunciativa y no limitativé, las conductas siguientes: : )
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a) Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de prcgram‘!qn
subsidios o apoyos del ayuntamiento que dirige o en el que presta sus servicios.

b) Permitir la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas gubernamentales, de manera
diferente a la establecida en las reglas de operacion.

¢) Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas, agrupaciones o enles
que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en las reglas de

operacion.

d) Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en periodos restringidos
por la autoridad electoral, salvo casos excepcionales por desastres naturales o de otro tipo de
contingencia declarada por las autoridades competentes.

e) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion del subsidio
Q apoyo del programa, lo cual incluye el ocultamiento, retraso o entrega engariosa o privilegiada de

iscriminar a cualquier interesado para acceder a los apoyos o beneficios de un programa
rnamental.

ARin
i{I. |

) Alterar, ocultar, eliminar o negar informacién que impida el control y evaluacién sobre el
- otorgamiento de los beneficios o apoyos a personas, agrupaciones o entes, por parte de las
autoridades facultadas. , .

h) Entregar, disponer o hacer uso de la informacion de los padrones de beneficiarios de programas
gubernamentales, diferentes a las funciones encomendadas. -

i) Ejecutar planes y programas distintos a los aprobados.

5. Tramites y servicios

La persona servidora publica que con motivo de su empleo, cargo o comision participa en la
prestacion de tramites y en el otorgamiento ‘de servicios, atiende a los usuarios de forma
respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial. Vulneran esta regla, de manera
enunciativa y no limitativa, las conductas siguiehtes: B

a) Reahzar aclos no permltldos o sin las formalidades de Ia ley, otorgando servicios de forma
deficiente, incumpliendo, protocolos de actuacién o atencion al publico, que afecten
sustancialmente el patrimonio del mumc:|p|o la prestacion de servicios plblicos o la funcién

~ administrativa municipal.

 b) Otorgar inf_ormacic')n falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a consultas, tramites,
gestiones y servicios. ' -

" ¢) Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefialados -por las
disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios. ' e A

d) Discriminar por cualquier molivo en la atencién de consultas, -la realizacion de tramites y
gestiones y la prestacion de servicios.




|

se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.
f) Negarse a atender las quejas y reportes de la poblacien por deficiencia en el suministro del agua

potable.

6. Recursos humanos

La persona servidora pUblica que parlicipa en procedimientos de recursos humanos, de planeacion
de estructuras o que desempefia en general un empleo, cargo o comision, se apega a los
principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de
cuentas. Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso al servicio publico con base en el
mérito.
b) Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo o comision, a personas cuyos intereses

rticulares, laborales, profesionales, economicos o de negocios puedan eslar en contraposicion o
ibirse como contrarios a los intereses que les corresponderfa velar si se desempefiaran en el

——

]

pe

', servicio publico.

(i) _ s _

_¢) Poporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes del personal y en
iR &rchivos de recursos humanos bajo su resguardo.

-

d) Suministrar informacién sobre los reactivos de los examenes elaborados para la ocupacion de
'plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los concursas.

e) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil del puesto,
con los requisitos y documentos establecidos, sin haber obtenido previamente, la constancia de no
inhabilitacion, o que no cumplan con las obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.

f) Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como subalternos a
familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

g) Inhibir la formulacion o presentacion de inconformidades o recursos que se prevean en las
disposiciones aplicables para los procesos de ingreso. ' '

h) Otorgar a un servidor publico subordinado, durante su proceso de evaluacién, una calificacion
que no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o desempefio.

i) Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice trémiies’,__ashn'tos o
" aclividades de caracter personal o familiar ajenos al servicio publico. ' :

j) Presentar informacion y documentacion presuntamente falsa o que induzca al error, sobre el
. cumplimiento-de metas de su evaluacion del desempefio. gl

k) Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de Personas Servidoras Publicas, sin
tener atribuciones o por causas y procedimientos no previslos en las leyes aplicables.

l) Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de intereses.
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m) Evitar que el proceso de evaluacion del desempeiio de los Personas Sewidorasqgczj
realice en forma objetiva y en si; caso, dejar de retroalimentar sobre los resultados obtenidos
cuando el desempefio del servidor publico sea contrario a lo esperado.

n) Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de areas identificadas como sensibles o

vulnerables a la corrupcién o en las que se observe una alta incidencia de conductas contrarias al
Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad o al Cadigo de Conducta. '

0) Omitir o no entregar en tiempo la documentacién o informacién que se requiera para el tramite
de los juicios para la debida defensa del Ayuntamiento.

reclutamiento, seleccion y

p) Obstruir el desarrollo aquellas actividades que permitan el
y calidad que faciliten a

contratacion de personal, que requiere el municipio, con la oporlunidad
este el logro de sus objetivos.

ema de control de incidencias, referente a retardos, faltas injustificadas,

q) Omitir operar el sist
goce de sueldo, dias econémicos, incapacidades médicas vacaciones,

permisos, licencias sin
“\, cumpliendo con la normatividad establecida
\
vimientos de altas y bajas de personal del

,:LDEJar de integrar y controlar la informacion de los mo
e acuerdo a los calendarios establecidos.

nicipio, para su incorporacion al proceso de némina d

{

/&) Dejar de elaborar y tramitar oportunamente los movimientos de alta, cambio o baja de personal

ante el ISSEMYM.

t) Omitir vigilar que la estructura salarial, sea competitiva en el mercado de trabajo del municipio y
dentro del propio municipio, a fin de lograr una remuneracion justa para el trabajador.

7. Manejo de recursosy administracion de bienes muebles e inmuebles.

La persona servidora publica que con motivo de su empleo, cargo o comision, participa en la
recaudacién de contribuciones, procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion
de bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles; administra los recursos con
eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientesi

a) Llevar a cabo la recaudacion de las contribuciones sin apego a las disposiciones legales
aplicables. ‘

b) Distraer las contribuciones, fondos, bienes y demas ingresos determinados en la Ley de
Ingresos de los Municipios, los que declare la Legislatura del Estado y todos aquellos que por

cua!quier tilulq legal reciba, para fines distintos a los que estan destinados. ;
¢) Omitir integrar y mantener actualizado el inventario general de los bienes muebles e inmuebles
propiedad del municipio.: | : : :

d) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a cambio de
beneficiar a las personas participantes en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e

inmuebles.
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e) Intervenir en la asignacion de concesiones, comodatos, arrendamientos o cualquier otra figura

juridica, respecto de los bienes inmuebles propiedad del Ayuntamiento, anteponiendo intereses
" particulares.

' f) Disponer del personal a su cargo para fines personales o familiares, simulando asuntos oficiales
o creando comisiones inexistentes.

g) Ocasionar dafios y perjuicios a la hacienda publica municipal, por el indebido manejo de sus
recursos.

h) Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable.
i) Daiar en cualquier forma bienes muebles e inmuebles publicos.

j) Deteriorar o maltratar el edificio, los bienes sujetos a éste y los no sujetos, con el fin de llevar a
cabo demolicion, reparaciones o modificaciones de los mismos y obtener un beneficio.

k) Disponer de los bienes y demas recursos publicos sin observar las normas a los que se
encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico. :

iy

Permitir que una oficina distinta a la tesoreria municipal conserve o tenga fondos municipales.

A7) \Realizar el cobro de contribuciones sin tener las facultades para tal efecto expresamente en |a

esviar los recursos del Ayuntamiento, evitando que ingresen a la tesoreria municipal.

~“" 0) Dejar de observar que los remates publicos en los que el municipio tenga interés, se finquen al
mejor postor o llevarlos a cabo sin apego a la normatividad aplicable.

p) Ocasionar dafios y perjuicios a la hacienda ptblica municipal, por el manejo indebido de sus
recursos.

q) Dejar de garantizar que el uso de los bienes y recursos municipales se lleve a cabo bajo los
principios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal.

r) Ejercer el presupuesto de egresos autorizado sin apego a los programas y metas establecidas o
en inobservancia a los criterios de austeridad, disciplina y transparencia.

s) Omitir coordinar el abastecimiento oportuno de material y equipo necesario para la realizacion de
obras.

) Abstenerse de coordinar y supervisar la realizacion de estudios tanto de caracter técnico,
econdmico y de ingenieria, para la introduccion, aplicacion o rehabilitacion de sistemas de agua

potable alcantarillado y saneamiento del municipio.

u) Dejar de verificar periodicamente la elaboracion y actuslizacion del inventario general de los
bienes muebles e inmuebles propiedad del municipio, identificando sus caracteristicas y ubicacion
de los mismos. : :

8. Procesos de evaluacion.

La persona servidora publica que, con motivo de su empleo, cargo o comision, participa en

procesos de evaluacion, se apega en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad y
rendicion de cuentas.
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a) Proporcionar indebidamente la informacion contenida en los sistemas de informacion de la-
Administracion Publica Municipal o acceder a ésta por causas distintas al ejercicio de sus funciones

y facultades.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, |as conductas siguientes.

b) Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que realice cualquier
instancia externa o interna en materia de evaluacién o rendicion de cuentas.

c) Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de evaluacion, ya sea
interna o externa.

d) Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados de las funciones,
programas y proyectos gubernamentales.

9. ‘Control interno.

La persona servidora publica que, en el gjercicio de su empleo, cargo o comision, participa en
procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y comunica informacion suficiente,
“\\oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y
tendicion de cuentas. '
Vlineran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

-

a) Impedir la presentacion de quejés y denuncias por los ciudadanos.

bf Dejar de comuricar las incongruencias detectadas en evaluaciones y auditorias, sobre el
ingreso y ejercicio del gasto publico municipal y presupuesto de egresos.

¢) Cobrar dadivas o favores por ocultar, simular, extraviar o cambiar los resultados del control
interno.

d) Dejar de comunicar los riesgos asociados al incumplimiento de objetivos institucionales, asi
como los relacionados con corrupcion y posibles irregularidades que afecten los recursos
economicos plblicos.

" e) Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de control
interno.

f) Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo suficiente, o
comunicarla de forma incompleta, confusa o dispersa.

@) Omitir verificar que las Personas Servidoras Publicas municipale's cumplan con la obligacion de
presentar oportunamente su manifestacion de bienes, en términos de lo dispuesto en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

_h) Dejar de informar.o hacerlo fuera de los plazos establecidos, al Organo Superior de Fiscalizacion
del Estado de México, de las responsabilidades administrativas resarcitorias de los Personas
Servidoras Publicas municipales o los procedimientos resarcitorios, cuando sean solicitados.

iy Manipular o modificar la informacién del inventario general de los biene's muebles e inmuebles.

j) Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su ¢argo, 0 en su caso, las actividades y el
cumplimiento de las funciones del personal que le reporta. '

k) Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por su relevancia o
por sus aspectos técnicos, juridicos, economicos o de seguridad.
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) Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en areas en las que
se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica y a las Reglas de Integridad o al Cédigo de

Co_nduc{a.

m) Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan.

puestas que tiendan a mejorar o superar deficiencias de

n) Inhibir las manifestaciones 0 pro
e comportamiento ético de los

operacion, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o d
Personas Servidoras Publicas.

0) Dejar de implementar o en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos, pard evitar la

corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés.

p) Eludir establecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o servicios de
atencion directa al publico o dejar de observar aquellos previstos por las instancias competentes.

@
@ o
—_:)\q) Ocultar informacion sobre los resultados de la vigilancia a recursos federales y estatales
i.iUf‘. .asignados al municipio y su aplicacion.

]

.

JL:

T(rﬂ”{() r)|Omitir vigilar que los ingrecos municipales se enteren a la tesoreria municipal conforme a las
o sposiciones legales aplicables.

'ETARIA

/ s) Omitir verificar que los informes sobre los estados financieros de la tesoreria municipal se
—_ remitan al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México.

t) Prescindir de iniciar, tramitar y concluir periodos de informacion previa, para determinar la
tramitacion de procedimientos por presuntas responsabilidades administrativas a Personas

Servidoras Publicas adscritos al ayuntamiento.

u) Omitir vigilar el cumplimiento de las obligaciones de proveedores y contratistas de la
Administracion Publica Municipal.

v) Dejar de vigilar el cumplimiento de las observaciones y recomendaciones emitidas en los
informes de auditorias e inspecciones.

w) Dejar de vigilar que los recursos Federales y Estatales que en su caso se asignen al municipio,
sean aplicados en términos de la Ley, de los Reglamentos y de los convenios respectivos.

x) Omitir vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas con los proveedores y contratistas.

y) Dejar de ordenary realizar las acciones de control evaluacion en el &mbito de su competencia a

los ingresos, gastos, recursos Y obligaciones del municipio, las cuales podrén consistir en
.auditorias administrativas de obras y financieras, asi como inspecciones a las unidades

administrativas.

z) Abstenerse de verificar el cumplimiento de los objetivos, normas y disposiciones relacionadas
~con los sistemas de registro, contabilidad, contratacién y pago del personal; contratacion de
servicios, obra publica, programas de inversion, adquisiciones, arrendamiento, conservacion, uso,
destino, afectacion, enajenacién y baja de bienes y demas aclivos del patrimonio. -

Aa) Dejar de fiscalizar el ingreso y ejercicio del gasto, verificando su congruencia con el
presupuesto de egreso. ; :

10. Procedimiento administrativo.
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La persona servidora publica que en el ejercicio de su empleo, cargo o comisién,ggi'r!a

- procedimientos administrativos, respeta las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia
de audiencia conforme a los principios de legalidad y seguridad juridica. Vulneran esta regla, de
manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

. a) Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.
b) Dejar de otorgar el derecho de ofrecer pruebas.

¢) Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.

d) Resolver las responsabilidades administrativas con falta de fundamentacion legal, o sin que se
aporten los elementos, pruebas necesarias, o fuentes de obligaciones, con el fin que éstos se

pierdan ante otra instancia.

s de responsabilidades o cualquier litigio en donde sea parte el

e) Negaciar los procedimiento
os privados para beneficio

Ayuntamiento con los involucrados, manieniendo reuniones o acuerd
personal.

f): Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

g) Omitir sefalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la resclucion
dictada.

ar o testificar sobre hechos que le consten relacionados con

h) Negarse a informar, declar )
tividad, asi como al Codigo de Etica, las Reglas de integridad y al

conductas contrarias a la norma
Codigo de Conducta.

i) Dejar de proporcionar o negar documentacién o informacion que el Comité y la autoridad
competente requiera para el ejercicio de sus funciones 0 evitar colaborar con éstos en sus

aclividadss.

i) Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los asuntos de los

que tenga conocimiento que impliquen contravencion a la normatividad, asi como al Cédigo de

Etica, a las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta.

k) Determinar la improcedencia de un procedimiento por presunta responsabilidad administrativa, a
cambio de la obtencion de un beneficio para si o para terceros.

* 1) Omitir determinar, cuando sea procedente, de manera directa y como medida precautoria, la
suspension temporal del servidor ptblico o del elemento policial de que se trate, con el objetivo de
salvaguardar el interés sccial o el orden publico. '

m) Imponer sanciones que no se encuentren previstas en la Ley de Responsabilidades de los
Personas Servidoras Publicas del Estado y Municipios, o resolver responsabilidades sin llevar a
cabo el procedimiento previsto en la citada Ley. ' %

n) Iniciar, tramitar y/o resolver un procedimiento administrativo sin contar con los elementos
necesarios para configurar una causal de responsabilidad. N

o) Emplear medidas de apremio que no se encuentran permitidas por los ordenamientos legales
aplicables. -

p) Negar la ejecuciéh de las solicitudes de instalacién y mantenimiento de descargas y tomas
domiciliarias: . : ; '
11. Desempefio permanente con integridad.
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La persona servidora piblica que desempena un empleo, cargo o comision, conduce su actuacion
con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacién, ética e integridad.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa y limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de actuacion o atencion
al publico y de cooperacion entre Personas Servidoras Publicas.

b) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a Personas Servidoras Publicas como a toda
persona en general.

c) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma 4gil y expedita al
publico en general.

d) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a compaferas y/o compafieros de
trabajo o personal subordinado.

ubernamental, con el fin de entorpecer las solicitudes de

e) Ocultar informacion y documentacion g
acceso a informacion publica. :

f) Recibir, solicitar o aceptar cualguier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion y otorgamiento de tramites y servicios. ’

g) Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las medidas
aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos.

h) No excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacion o resolucion de
asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el que tenga

algtin conflicto de intereses.

i) Aceptar documentacion que no retna los requisitos fiscales para la comprobacion de gastos de
representacion, viaticos, pasajes, alimentacion, telefonia celular, entre otros.

j) Utilizar el parque vehicular terrestre, acuatico o aéreo, de caracter oficial o arrendado para este
propésito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la normativa establecida por el

ayuntamiento en que labore.

k) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccién de bienes muebles, cuando éslos
sigan siendo Utiles. '

I) Obstruir la presentaciéon de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el uso indebido o de
derroche de recursos econdmicos que impidan o propicien la rendicion de cuentas.

'm) Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los bienes y medios
que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico. St 2

n) Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y desproporcionada respectb a la remuneracion y
“apoyos que se determinen presupuestalmente para su cargo publico: :

o) Permitir qUe la realizacion de obras y aclividades publicas o privadas céusen desequilibrio
ecoldgico o perjuicio al medio ambiente.

p) Omitir denunciar ante las autoridades competentes a la persona o personas que incurran en
delitos contra el ambiente previstos en las disposiciones legales de fuero comdn.
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q) Sustraer de su lugar de trabajo equipo, material o cualquier recurso material sin la autorizacion

&

correspondiente.

r) Descuidar o no dar la atencién necesaria al tema y problematica de transporte colectivo y vial.

s) Omitir la suspension o remocién de alguna instalacion vial que genere conllictos o gue sea
notoriamente ineficiente.

t) No realizar la instalacion de dispositivos viales suficientes para el control de vehiculos, tales
como seméaforos, en cruceros conflictivos o en aquellos en los que lo demande la ciudadania.

u) Excluir la implementacion de Brigadas de Proteccion Civil del municipio para dar cumplimiento a
la normatividad establecida en la materia, gestionando la capacltambn adecuada, por parte de
Proteccion Civil, en lo relacionado a primeros auxilios, evacuacion y rescate.

v) Dejar de coordinar las acciones para solucionar los problemas de operacion de los sistemas de
agua potable y drenaje.

=,
W ‘\ w) Omitir dar seguimiento a la solventacion de las observaciones derivadas de las acciones de
\control y evaluacion, asi como las realizadas por el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de

éxico.

4§ Dejar de intervenir en los procesos de entrega recepcion de las unidades administrativas,
erificando su apego a la normatividad correspondiente.

" y) Abstenerse de recibir, tramitar y dar seguimiento a las quejas y denuncias que se interpongan en
conira de los servidores o ex Personas Servidoras Publicas.

z) Omitir iniciar, tramitar y terminar los proecedimientos administratives, disciplinarios y resarcitorios

e imponer, en su caso, las sanciones que correspondan en términos de la Ley de
Responsabilidades de los Personas Servidoras Publicas del Estado de México y Municipios.

Aa) Impedir que la autoridad municipal rinda de manera oportuna y veraz el informe que solicite la
Comisién de Derechos Humanos.

12. Cooperacion con la integridad.
La persona servidora pUblica, en el desempeiio de su empleo, cargo o cornisién, coopera con el

ayuntamlento en el que labora y con las instancias encargadas de velar por la observanma de los
pnncaplos y valores intrinsecos al servicio publico, en el fortalecimiento de la cultura ética y de

servicio a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio
publico integro, las siguientes:

a) Detectar éreas sensibl'es ovulnerables a la corrupcion.

b) Proponer en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de Inhlblr ineficiencias,
_corrupcion y conduclas anlléhcas

c) Recomendar, d|seﬁa{ y establecer mejores practicas a favor del servicio publico.”

d) Promover estrategias que impulsen la participacion ciudadana en temas de transparencia, buen
gobierno y combate a la corrupcion.

e) Proponer Ia‘in_tegracién de comités vecinzles de vigilancia en la prevencion del delito.
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f) Promover la capacitacion constante del personal, para mejorar el desempefio.

13. Obras ptblicas.

La persona servidora publica que con motivo de su empleo cargo o comisién, participa en procesos

de obras publicas se apega a los principios de legalidad, imparcialidad, eficiencia y transparencia,

imperando el cumplimiento de compromisos y la satisfaccién de las necesidades de la sociedad.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Dejar de vigilar que la planeacién, programacion y presupuestacion de las obras publicas o
servicios relacionados con las mismas se sujeten a las disposiciones legales aplicables.

b) Realizar el pago de estimaciones sin comprobar que los trabajos hayan sido efectivamente
ejecutados. g

ic) Omitir llevar a cabo los estudios necesarios para proponer las obras a realizar, de acuerdo al
,Jlioosto, financiamiento y presupuesto anual. ‘
#

rARl:x 4
©d) Dejar de coordinar la ejecucion de construccion de obra y mantenimiento realizados por el
- municipio, de acuerdo a la normatividad aplicable.

e) Eludir vigilar que los procedimientos de construccion de obras de agua y drengje, cumplan con
las condiciones de seguridad y calidad establecidas.

f) Omitir elaborar programas para la realizacion de estudios y proyectos relacionados con obra
nueva y rehabilitacion del sistema de agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio, con
base en los planes y programas de desarrollo institucional.

14, Seguridad piblica,

La persona servidora publica que con motivo de su empleo, cargo o comision o a través de
subordinados, ejerce funciones de seguridad publica y proteccion civil, se conduce con legalidad,
honradez e imparcialidad y orienta sus actuaciones al bien comiin y paz social. Vulneran esta regla,

de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir implementar acciones que para proporcionar auxilio en casos de_ incendios, siniestros o
desastres naturales en el municipio.

* b) Omitir implementar un programa de simulacros y establecer los puntos de reunlon en casos de
: smlestros y desastres naturales, :

c) Prescindir de imp_lementar el servicio profesional de carrera policial municipal.

d) Omitir verificar que los elementos policiacos se sometan a las evaluaciones de control de
confianza. ' : iy

e) Dejar de remitir o no hacerlo de manera inmediata, las denuncias’ de hechos probablemente
constltutwos de delito.
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de legalidad, honradez, lealtad,

f) No contar con las estadisticas delictivas actualizadas.

g) Desempefiar sus funciones contraviniendo los principios
imparcialidad y eficiencia, cometiendo actos de corrupcion.

'h) Solicitar dinero o cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en el desempeiio

de sus funciones a cambio de otorgar un privilegio o eludir el cumplimiento de la Ley.

i) Mostrar una actitud irrespetuosa y desobediencia con los superiores jerarquicos inmediatos 0
mediatos, sin cumplir con las disposiciones que éstos dicten.

.
g.!.‘;;g ‘ N
o ® %, j) Utilizar las patrullas 0 demas recursos de seguridad municipal para fines personales.
. > ekl ] ’ ‘\‘.
ﬂ;m-h\- i k) Incentivar lacomision de delitos, faltas o infracciones administrativas.
Uil &

hos y bienes de las personas, preservar la libertad, el

ETARI :;"'I) Omitir salvaguardar la integridad, derec !
y los

/' orden y la paz publica, con estricto apego a la proteccion de los derechos humanos

——" ordenamientos juridicos aplicables.

15.- Erradicacién de la violencia de género.

a).- Equidad de género: Garantizar que mujeres, hombres y cualquier otro genero, accedan con
las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios plblicos; programas
y beneficios institucionales; y empleos, cargos o comisiones del Municipio.

b) Litigio estratégico: para casos de violencia contra las mujeres y hacer visible el problema,
fortalecer la cultura de la denuncia, generar precedentes, y cultura adecuada para la reparacion del
dafio de las victimas, para ello es indispensable la sensibilizacién de las personas servidoras
publicas del Ayuntamiento, con una cultura de tolerancia cero hacia la violencia en contra de las

mujeres. :

c).- Tolerancia cero a casos de violencia contra las mujeres. La violencia puede ser simbdlica,
verbal, patrimonial, econémica, psicologica, fisica y sexual, por ello debe atenderse de manera
integral cualquiera de las referidas manifestaciones negativas.

d) Inclusién. Las personas servidoras publicas, actuaran de forma tal, que no dejaran fuera
ninguna persona de las oportunidades de desarrollo al interior del Ayuntamiento.

e).- Trabajo en equipo. Las personas servidoras ptblicas deberan cumplir los fines y objetivos del
servicio publico con base en la cooperacién y el trabajo en equipo, sin discriminar a las personas
por género. Deberan promover el compaierismo, la solidaridad y el sentido de cuerpo y de
pertenencia al servicio publico. Buscando con ello incrementar la posibilidad de un trabajo bien
hecho a partir de la complementariedad, la coordinacion, la comunicacion, la confianza y el

compromiso. -
~ f).- Respeto: Otorgar un trato digno y cordial a las personas en general, a sus compaiieras Y
" compafieros de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que
propicien el dialogo cortés y la aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al
entendimiento a través del didlogo respetuoso, y priorizando el interés publico para dejar del lado el
beneficio personal. 7

g) Respeto a los Derechos Humanos. Respetar, garantizar, promdvér y proteger los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad,

progresividad y convencionalidad.
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QUINTO: Los Lineamienlos Generales para propiciar la integridad de los Personas Sarvrdoras
Publicas a través de los Comités, se componen de:

Objeto

Establecer los criterios para la integracion, organizacion y funcionamiento de los Comités, los
‘cuales cuentan con las facultades que determinan los presentes Lineamientos Generales y demas
disposiciones aplicables, con el propésito de coadyuvar en la aplicacion y cumplimiento del Codigo
de Etica y Reglas de Integridad, y en la elaboracion, revision y actualizacion del Codigo de

Conducta de los Personas Servidoras Publicas municipales.

1. Marco Juridico

El Comité, en el gjercicio de sus funciones, actuara conforme al siguiente marco juridico:
) )

A T Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

; Il. Ley Organica Municipal del Estado de México;
M. Ley de Responsabilidades de los Personas Servidoras Publicas del Estado y Municipios;

ETARIL 7 IV Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México;

PLAZA HOMBRES ILUSTRES 13, CENTRO, C.P. 52700 CAPULHUAC DE MIRAFUENTES, MEXICO, TEL. 713133 64 51

V. Bando Municipal;

VL Reglamento de la Contraloria Interna Municipal;

Vil Reglamento de la Administracién Publica Municipal;

VI, Cédigo de Etica de los Personas Servidoras Publicas de la Administracién Publica

Municipal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de su empleo, cargo o comision y
los Lineamientos Generzales para propiciar su integridad a través de los Comités;

IX. Manuales de organizacion y procedimientos de la Administracion Pablica Municipal;

X. Convenio de Colaboracién para la implementacion de acciones especificas en materia
de Etica, prevencion y combate a la corrupcién en el &mbito municipal; y

2. Acuerdos, oficios, circulares, memoréndums de las diferentes areas de la Administracion
Publica Municipal 2025-2027.

Objetivos de los Comités

GENERAL: Supervisar y coadyuvar en el cumplimiento aplicacion y actualizacion del Codigo de
Etica y Reglas de Integridad, y del Cadigo de Conducta de los Personas Servidoras Publicas de los
municipios, para orientar su actuacion en el desempefo de sus empleos, cargos o comisiones.

ESPECIFICOS: Implementar acciones permanentes para identificar y delimitar las conductas éticas
que en situaciones especificas deberan observar las Personas Servidoras Publicas de las
Administraciones Publicas Municipales 2025-2027 en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones. ' e

- Fomentar el desarrollo de una cultura de constitﬂcionafidad, legalidad y'co_nvencionalidad gue

garantice el apego de los Personas Servidoras Publicas al marco juridico aplicable en esta materia,
a través de la adopcion de eslandares eticos.

Promover una cultura de Etica Publica que sirva para establecer valores y principios que guien y
orienten el actuar de los Personas Servidoras Publicas de los municipios. :

3. Integracion de los Comités

a) Presencia institucional

‘"ﬁﬁ( i ’f}
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Los Ayuntamientos instalaran los Comités, que propicie la integridad de las Persona&ﬂ/
Publicas e implemente acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético.

b) Vinculacién y Coordinacion

La coordinacién entre la Secretaria de la Contraloria y los Comités de los Ayuntamientos permitira
la divulgacion del Codigo de Etica y Reglas de Integridad, el Codigo de Conducta de los Personas
Servidoras Publicas municipales, Ia definicion y generacion de informacion y los medios que
permitan la evaluacién del comportamiento ético de los Personas Servidoras Publicas municipales.

La Secretaria de la Conlraloria evaluara la congruencia entre los Codigos de Conducta y los
priricipios y valores del Cédigo de Etica y Reglas de Integridad.

c) Integracién

Con fundamento en la clausula Quinta "Metodologla”, del “Convenio de Colaboracién para la
implementacion de acciones especificas en materia de Etica, prevencién y combate a la corrupcion
en el ambito municipal”, se establece la integracion del Comité, el cual para el cumplimiento de sus
funciones debera estar integrado de la siguiente manera:

Los' Comités estaran conformados por nueve miembros propietarios con voz y voto, guienes
podran ser rotados al ser sometidos a votacién, con excepcion de la Presidenta o Presidente y
Secretaria o Secretario. 2

Tendra el caracter de miembro propietario permanente la Presidenta o Presidente y Secretaria o
Secretario. Y su suplente seran designados por el o la Presidenta del Comité; considerando que
las figuras de Secretaria, Secretario y su suplente no sean representadas por Personas Servidoras
Publicas adscritos al area de Recursos Humanos, Direccidn Juridica y del Organo Interno de
Control y/o Contraloria Interna Municipal, ya que se busca tener imparcialidad en la recepcion y
tramites de las denuncias y delaciones que sean presentadas ante el Comite.

Podran ser electos los siguientes siete Personas Servidoras Publicas que representen el nivel
jerarquico o su equivalente, quienes fungiran como miembros propietarios temporales del Comité.

La integracién del Comité observara los siguientes niveles jerarquicos:

. La o el Presidente Municipal (Presidenta Presidente) .

- Una jefa ojefe de Unidad (Secretaria o Secrerio por Designacion de la Presidencia)
* Una Directora o Director General (Vocal, por vatacion)

. Una Persona Directora o Director de Area (Vocal, por votacion)

« Una Persona Subdirectora o Subdirector (Vocal, por votacion)

. Una Persona Jefa de Departamento (Vocal, por votacion)

. Una Persona Subdirectora o Coordinadora de Area (Vocal, por votacion)

» Una Coordinadora Administrativa o Coordinador (Vocal, por votacion)
« Una Persona Operativa u Operativo (Vocal, por votacion)

En el supuesto de que los Ayuntamientos cuenten con dependencias y entidades de la

~ Administracion Publica Municipal, tales como organismos publicos descentralizados, empresas de
participacion mayoritaria y fideicomisos, debera incluir en cualquiera de los niveles jerarquicos

aqtgs;seﬁalados’,' una persona temporal electa que represente, o podra solicitar a la Contraloria
conformar su Comite. !
La Contraloria autorizara la conformacion del Comité de manera distinta a la seﬁaladé, previa

solicitud de la Presidencia Municipal, tomando en cuenta las particularidades, ‘caracteristicas,
condiciones, circunstancias o marco juridico de actuacion de la Administracion Publica Municipal.

La presidencia podra designar a un suplente que asistira a las sesiones del Comité en su ausengia,
el.cual represente la persona con nivel jerarquico inferior. :
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ausencia, el cual haya sido elegido en el sistema de votaciones segin el orden inmediato

siguiente.

El Comité debera ser integrado e instalado en un plazo maximo de 60 dias naturales siguientes a
la entrada en vigor del “Convenio de Colaboracién para la implementacion de acciones especificas
en materia de Elica, prevencién y combate a la corrupcién en el ambito municipal”.

d) Eleccién de las personas miembros,

El proceso de eleccion de los Vocales del Comité se llevard a cabo mediante el “Sistema de

.e;,‘h'”‘--_‘ Votacién” la Contraloria, que las Personas Servidoras Publicas municipales realicen en el primer
3' . ", bimestre a partir de la entrada en vigor del presente Convenio.
}U’?i{ :'; las personas participantes deberan ser reconocidos por su honradez, vocacidon de servicio,
Hm ! i}\tegridad. responsabilidad, confiabilidad, juicio informado, colaboracién, trabajo en eguipo y

~ compromiso.
Erﬂﬂ. i

#" Laeleccion sera supervisada por la Presidencia del Comité.

y
—”

Una vez concluida la etapa de eleccion, la Presidencia y Secretaria revisaran e integraran los
- resultados, para su conocimiento y posterior difusion a través de los medios electrénicos que al

efecto se consideren pertinentes.

. Los Personas Servidoras Publicas que resulten electas y decidan declinar su participacion en el
Comité, deberan manifestarlo por escrito a la Presidencia, para que se convoque a aquellos
Personas Servidoras Publicas que de acuerdo con la votacion registrada se encuentren en el orden

inmediato siguiente.

Cuando una persona electa de caracter temporal deje de laborar en la Administracion del
Ayuntamiento y éste sea propietario, se integrara al Comité con ese caracter la persona
servidora publica electo como su suplente y sera convocado como suplente aquél que en la
_e}ég:'cién pasada, de acuerdo con la votacidn registrada, se encuentre en el orden inmediato

siguiente.

Cuando el miembro de caracter temporal que deje de lzhorar sea el suplente, serd convocado
aquella persona servidora publica que, en la eleccion pasada, de acuerdo con la votacion

reg1strada se encuentre en el orden inmediato siguiente,

_En__los casos en que, como resuitado de la eleccién no se cuente con Personas Servidoras
Publicas que puedan representar a un determinado nivel jerarquico, el Comité convocard
nuevamente a eleccion para que se ocupe con un nivel inmediato inferior, 0 en su caso, dejar
constancias que no existe persona servidora publica que pueda representar el nivel jerarquico

: vacante

Previamente a la primera ‘sesién ordinaria del afio, la Presidencia notificara a través de oficio a las
. Personas Servidoras Publicas que fueron electos como rnzembros propielanos 0 suplentes para
que lntegren el Comité.

La Presidencia convocard a través de oficio a los invitados, recordandoles su participacion y
compromisa en el Comité.

En caso que los miembros incumplan las obligaciones sefaladas en el presente Codigo, podran
ser sujetos a responsabilidad administrativa,
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Los miembros cuya remocion haya sido solicitada con molivo de una posible responsa ilidad
administraliva, quedaran de inmediato suspendidos de sus funciones y seran substituidos
conforme a los términos previstos en los presentes Lineamientos Generales.

Las propuestas de remocion se realizardn a través de la Presidencia quien lo hara del
conocimiento del Comité, a fin que una vez escuchado al miembro que se encuentre en el

supuesto, el Comité determine lo conducente.

Las personas electas del Comité permaneceran en su cargo el periodo de la Administracién

o N i
T Municipal.

S \
_ H;Lf ~ % 4, Funciones del Comité

TG 1 "

e ! El Comité tendra las siguientes funciones:

'—‘jﬂ'c-" . , . . , 5
TAR. / . a) Eslablecer las bases para su organizacion y funcionamiento. Las bases que emita el
/’ Comité deberan contener, entre otros aspectos, los correspondientes a las

convocatorias, orden del dia de las sesiones, suplencias, quérum, desarrollo de las

sesiones, votaciones, elaboracién y firma de actas y procedimientos de comunicacion.
Las Bases, en ninguin caso podran regular procedimientos de responsabilidad
administrativa de los Personas Servidoras Publicas.

b) Elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada afio, su programa anual de
trabajo que contendré cuando menos: los objetivos, metas y actividades especificas
que tenga previsto llevar a cabo; asi como enviar una copia del mismo a la Secretaria
de la Contraloria, dentro de los veinte dias habiles siguiente a su aprobacion.

c) Participar en la elaboracion de proyectos derivados del Cadigo de Etica y Reglas de
Integridad, asi como coadyuvar en la aplicacién y cumplimiento del mismo.
d) Participar en la elaboracion, revision y actualizacion del Cédigo de Conducta, asi como

vigilar su aplicacion y cumplimiento.

El Comité debera considerar en la elaboracién del Cédigo de Conducta lo siguiente:

I. EI comportamiento ético al que deben sujetarse las Personas Servidoras Publicas en su
quehacer cotidiano, que prevengan conflicto de intereses y que delimiten su actuacion en
situaciones especificas que pueden presentarse conforme a las tareas, funciones o actividades que
involucra la operacion y el cumplimiento de los planes y programas del &rea de la Administracion
Publica Municipal a la que pertenecen, asi como los procesos que involucren riesgos de posibles

actos de corrupcion.

Il. Contenido con un lenguaje claro e incluyente.

lll. Armonizar los principios y valores contenidos en el Codigo de Etica y las Reglas de Integridad.

IV. Introduccion, en la que se destaquen los valores que résulte indispensable observar en la
Administracion’ Publica Municipal, por estar directamente vinculados con situaciones especificas
que se presentan o pueden presentarse a los Personas Servidoras Publicas municipales en el
- desempefio de sus empleos, cargos, comisiones o funciones, considerando el resultado del
diagnostico que en la Administracion Plblica Municipal se haya integrado conforme a lo previsto en
el articulo 42 de la Ley de Responsabilidades de los Personas Servidoras Publicas del Estado y
Municipios.

V. Listado de los valores especificos cuya observancia resulta indispensable en la Administracion
Municipal; y '
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VI Glosario en el que se incluyan vocablos contenidos en el Codigo de Conducta cuya QFQ%SE

considere necesaria para la mejor comprension del referido Cédigo, por estar relacionados con las
funciones, actividades y conductas propias de la Administracién Publica Municipal de que se trate.

¢)
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Determinar, conforme a los criterios que establezca la Secrelaria de la Contraloria, los
indicadores de cumplimiento del Cédigo de Etica y Reglas de Integridad y de los
Cadigos de Conducta de los Personas Servidoras Publicas municipales y el método
que se seguira para medir y evaluar anualmente los resultados obtenidos, asi como
difundir dichos resultados en la pagina de internet del Ayuntamiento.

Participar con la Contraloria en la evaluacion anual del cumplimiento del. Codlgo de
Etica y de Conducta.

Proponer y llevar a cabo la revision y, en su caso, actualizacién del Cédigo de Etica y
Reglas de Integridad y del Codigo de Conducta.

Fungir como érgano de consulta y asesoria especializ_ada en asuntos relacionados con
la emision, aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Etica y Reglas de Integridad y del

Codigo de Conducta;

Establecer y difundir el procedimiento de recepcién y atencion de los incumplimientos
al Codigo de Etica y Reglas de Integridad y al Cadigo de Conducta;

Emitir observaciones y recomendaciones, derivadas del incumplimiento al Cddigo de
Etica y Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta, las cuales consistiran en un
pronunciamiento imparcial no vinculatorio, se haran del conocimiento de las personas
servidoras publicas y de su superior jerarquico;

Formular sugerencias, en su caso, para madificar procesos en las unidades
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Cddigo de
Etica y Reglas de Integridad y al Codigo de Conducta.

Emitir reconocimientos derivados del cumplimiento relevante al Cédigo de Etica y
Reglas de Integridad y al Codigo de Conducta las cuales consistiran en un exhorto
para continuar esforzandose en contribuir a un Gobierno de Calidad, se haran del
conocimiento de las personas servidoras publicas y de su superior jerarquico;

Establecer el mecanismo de comunicacién que facilite el cumplimiento de sus
funciones.

Difundir los velores contenidos en el Codigo de Etica y Reglas de Integridad y el
Cddigo de Conducta, en su caso, recomendar a los Personas Servidoras Publicas
municipales, el apego a los mismos.

Fomentar acciones permanentes sobre el respeto a los derechos humanos, prevencion
de la discriminacion e igualdad de género y los demés principios y valores contenidos
en el Codigo de Etica y Reglas de Integridad y en el Cédigo de Conducta, que
permitan a los Personas Servidoras Publicas municipales identificar y delimitar las
conductas que en situaciones especificas deban observar los Personas Servidoras
Publicas en el desemperfio de su empleo, cargo, comisiones o funciones.

Promover en coordinacién con la Contraloria, programas de capacitacion y
sensibilizacion en materia de ética, integridad y prevenclén de conflicto de intereses,
entre otras.

Dar vista a la Contraloria Interna Municipal las conductas de Personas Servidoras
Publicas que, con motivo de sus funciones, no se apeguen al Cédigo de Etica y Reglas
de Integridad y al Codigo de Conducta y que puedan constituir responsabilidad
administrativa en términos de la Ley de la materia;

“Establecer el calendario de sesiones del Comité; que se celebraran por lo menos tres

sesiones ordinarias de forma anual y sesiones extraordinarias en cualquier momento.
Presentar en el mes de enero a la Presidencia Municipal y a la Contraloria, durante la
primera sesion del ejercicio fiscal siguiente, un informe anual de actividades que
debera contener por lo menos:
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I.  Elseguimiento a las actividades contempladas en el programa anual degbggg

I £l nimero de Personas Servidoras Publicas capacilados en temas relacionados
con la ética, integridad y prevencion de conflicto de intereses u otros temas

relacionados.
Il Los resultados de la evaluacion que se hubiere realizado respecto del

cumplimiento del Cédigo de Conducta. ‘
IV. El seguimiento de la atencion de los incumplimientos al Codigo de Conducta, para

lo cual debera considerar el nimero de asuntos, fechas de recepcion y los motivos, el

.~ principio o valor transgredido del Codigo de Etica, fecha y sentido de la determinacion y

é °: ‘\\ niimero de casos en que se dio vista a la Contraloria Interna Municipal. :

P \ V. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades
oy s 1 administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica,
M) | las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

— /' Este informe se difundira de manera permanente en la pégina de Internet del Ayuntamiento,
AL /" observando los criterios que para tal efecto establezca la Contralorfa.

il 1) Establecer los subcomités o comisiones que estime necesarios para el cumplimiento
de sus funciones, asl como sus bases de funcionamiento respectivas.

u) Recibir las denuncias y delaciones fundamentadas y motivadas en el presente Acuerdo

y turnarlas a la Contraloria Interna Municipal respectivo, para su resolucion en caso de

procedencia.
v) Las deméas analogas a las anteriores y que resulten necesarias para el cumplimiento

_ de sus funciones.
Los Comités, para el cumplimiento de sus funciones se apoyaran de los recursos humanos,

materiales y financieros con que cuenta el municipio, por lo gue su funcionamiento no implicara la
erogacion de recursos adicionales.

5, Delacién.
Cualquier persona puede hacer del conocimiento presuntos incumplimientos al Cadigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta y acudir ante el Comité para presentar una delacion,

acompafiado del testimonio de un tercero.

La Direccion de Etica y Prevencion de la Corrupcién de la Secretaria de la Contraloria, pondra a
disposicion de los Comités, el “Protocolo de actuacion para la recepcion y tramite de denuncias,
delaciones, sugerencias y reconocimientos presentados ante el Comité de Etica y de Prevencion

de Conflicto de Intereses Municipal”.
El Comité podré establecer medios electrénicos para la presentacion de delaciones.

Cuando resulte necesario el Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre y demas datos
de la persona que presente una delacion y del o los terceros a los que les consten los hechos, a no
ser que lengan el caracler de Personas Servidoras Publicas.

Una vez recibida la delacion, el Secrelario le asignara un nimero de registro y verificara que
contenga el nombre y el domicilio o direccion electronica para recibir notificaciones, un breve relato
~ de los hechos, los dalos de la persona servidora publica involucrada y en su caso, los medios
" probatorios de la conducta, entre éstos, los de al menos una tercera persona que haya conocido de

los hechos.

En caso que el asunto no corresponda al de una delacién, se debera orientar a la persona para
que la presente ante el Contraloria Interna Municipal o la instancia correspondiente.
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La circunstancia de presentar una delacién no otorga a la persona que la promueve aazo e i
exigir una determinada actuacién del Comité. Los Personas Servidoras Publicas deberan apoyar a
los miembros del Comité y proporcionarles los documentales e informes que requieran para llevar a

cabo sus funciones.

" Cuando los hechos narrados en una delacién afecten tnicamente a la persona servidora publica
que la presento, los miembros del Comité comisionados para su atencion, podrén intentar una
conciliacién entre los Personas Servidoras Publicas involucrados, siempre con el interés de

i respetar los principios y valores contenidos en el Codigo de Etica y Reglas de Integridad y en &l
%\ Codigode Conducta
J Los miembros del Comité para atender una delacion presentaran sus conclusiones y si éstas

YR consideran un incumplimiento al Cédigo de Etica y Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta,
el Comité determinara su remision a la Contraloria Interna Municipal.

6. Funcionamiento.

De las sesiones.

El Comité celebrara por lo menos tres sesiones ordinarias conforme a lo aprobado en su Programa
Anual de Trabajo y sesiones extraordinarias en cualquier momento.

Seran ordinarias las sesiones que se encuentren programadas en el calendario anual, las cuales
se podran cancelar cuando no existan asuntos a tratar. -

Seran extraordinarias las sesiones del Comité para tratar asuntos de carécter urgente; El envio de
las convocatorias y la documentacion relacionada con los puntos del orden del dia, se podra hacer

a través de medios electronicos.

La convocatoria de cada sesidn sera enviada por la Presidencia 6 por el Secretario, junto con el
orden del dia v los documentos correspondientes a cada asunto, se entregaran en forma impresa a
los participantes del Comité, cuando menos con tres dias habiles de anticipacion a la celebracion
de las sesiones ordinarias y con un dia habil de anticipacién para las extraordinarias. La sesion
solo podra llevarse a cabo cuando se cumplan los plazos indicados;

El orden del dia de las sesiones ordinarias contendré entre otros apartados, el de seguimiento de
acuerdos adoptados en sesiones anteriores y el de asuntos generales, en este ultimo sdlo podran

incluirse temas de caracter informativo.

El orden del dia de las sesiones extraordinarias comprendera asuntos especificos y no incluira
seguimiento de acuerdos ni asunlos generales. ‘ :

El orden del dia que corresponda a cada sesion seré elaborado por la Presidencia, los miembros
del Comité podran solicitar la incorporacion de asuntos. '

Los representantes de la Contraloria Interna Municipal, de'las unidades administrativas de la
Direccion Juridica y de Recursos Humanos asistiran a las sesiones del Comité en calidad de
asesores, cuando este asf lo acuerde, contaran solo con voz durante su intervencion o para el
desahogo de los asuntos del orden del dia para los que fueron convocados y se les proporcionaré
previamente la documentacion soporte necesaria. ' o

El Comité informara a la representacion de la Contraloria Interna Municipal sobre cada una de las
sesiones y de los asuntos a tratar, para que este determine cuales de ellas presenciara ain sin ser
invitado y de ser necesario, para que solicite la documentacion soporte correspondiente.

PLAZA HOMBRES ILUSTRES 13, CENTRO, C.P. 52700 CAPULHUAC DE MIRAFUENTES, MEXICO. TEL, 713133 64 51




“2025 -NTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO". 78
2025, BICENTENARIO DE LAVIDA M CAPULHUAC

"= TR0
ce, podran asistir a las sesiones del Comité coﬂﬂig .

na que pueda coadyuvar al cumplimiento de sus objetivos y
go de los puntos del orden del dia para los cuales fueron

Cuando e la Presidencia asi lo autori
con voz, pero sin voto, cualquier perso
tnica y exclusivamente para el deszho
invitados.

En cualquier asunto en el que los invitados tuvieren o conocieren de un posible conflicto de
intereses, personal o de alguno de los demas miembros del Comité, debera manifestarlo y el que

tuviere el conflicto, abstenerse de toda intervencion.

ey |
: | ‘\‘ Excepcionalmente, si se produjese algun hecho que altere de forma sustancial el buen orden de la
H Vi \  sesion, o se diera otra circunstancia extraordinaria que impida su normal desarrollo, la Presidencia
! ”‘\)(, . podré acordar la suspension de ésta durante el tiempo que sea necesario para restablecer las

' condiciones que permitan su continuacion.

ni :
[ARY Del qudrum.

El Comité quedara validamente constituido cuando asistan a la sesion, como minimo, cinco de las

personas miembros propietarios o suplentes en funciones, entre los cuales se encuentre presente
Ia Presidenta o Presidente y la Secretaria o Secretario.

Los miembros propietarios del Comité asistiran a las sesiones y sus ausencias seran cubiertas por
sus respectivos suplentes, para lo cual, el miembro propietario tendra la obligacion de avisarle a su

‘suplente para que asista en funciones de propietario.

Si no se integrara el quorum mencionado, la sesion podra efectuarse al dia siguiente con la
presencia de, cuando menos, cinco miembros propietarios o suplentes en funciones, entre los que
se encuentre presente la Presidencia y la Secretaria.

Los Comités que se conformen de manera distinta, autorizados por la Contraloria, deberan
sesionar por lo menos con la mitad de sus integrantes mas uno, entre los que debera encontrarse

Presidencia y su Secretaria.

Por lo que en la primera convocaloria respectiva se comunicard la necesidad de contar con
quoérum, en el caso de no cumplir con este, se celebrara una segunda convocatoria en la que se
fijara lugar, fecha y hora de la celebracidn de la sesidn.

Desarrollo de las sesiones.

Durante las sesiones ordinarias, el Comité deliberara sobre las cuestiones contenidas en el arden
del dia.

- En las sesiones se trataran los asuntos en el orden siguiente:

a) Verificacion del quérum por la persona que funja como Secrelario.
b) Consideracion y aprobacion, en su caso, del orden del dia.

¢) Lectura y aprobacion, en su caso, del Acta de la sesion anterior y :
d) Discusién y aprobacion de los asuntos comprendidos en el orden del dia.

e) Asuntos Generales, donde pueden incluirse asuntos de carécter informativo

Los asuntos debatidos y los acuerdos adoptados por el Comité se haran constar en Acta, asi comao
el hecho de que algun integrante se haya abstenido de participar en algtn asunto, por encontrarse
en conflicto de intereses estar en contra del mismo, esla sera aprobada y firmada por todos los que
hubigran asistido a ella, a mas tardar en la sesion inmediata posterior y se turnara la informacion

correspondiente a cada miembro del Comité.
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. Los invitados permanentes, firmardn Unicamente el Acta como constancia de su glg,’g
participacién y como validacion de sus comentarios. La copia del Acta debidamente firmada,
" debera ser integrada en la carpeta de la siguiente sesidn;

EI Comité dara seguimiento puntual en cada sesion a todos los compromisos y acuerdos
contraldos en sesiones anteriores,

En la Gltima sesion de cada ejercicio fiscal se presentara a consideracion del Comité, el calendario

. de sesiones ordinarias del siguiente ejercicio;

i3

. Votaciones

Se contara un voto por cada una de las personas participantes como miembros del Comité, los
acuerdos y decisiones se tomarén por el voto mayoritario de las personas con derecho a voz y
voto, presentes en la sesion correspondiente. En caso de asislir a la sesién titular y suplente, solo
podra emitir su vato el primero,

Los miembros del Comité que discrepen del pafecer mayoritario podran solicitar que figure en el
Acta el testimonio razonado de su opinidn divergente.

En caso de empate, la Presidencia del Comité tendra voto de calidad.
Atribuciones de los Integrantes del Comita.
l. Son obligaciones y atribuciones de las personas integrantes del Comité, las siguientes:

a) Participar e intervenir en las discusiones de los temas analizados en las sesiones del
Comité;

b) Emitir su voto, en su caso, respecto de los asuntos tratados en las sesiones del Comité;

¢) Proponer al Comité se convoque a titulares de las unidades administrativas del municipio,
para que participen en las sesiones del mismo en calidad de invitados permanentes,
cuando asi lo ameriten los asuntos a tratar;

d) Observar, en el desemperfio de sus empleos, cargos o comisiones, los principios y valores

contenidos en el Cédigo de Etica, Codigo de Conducta 'y Reglas de Integridad;
e) Cumplir y promover el cumplimiento del Cédigo de Etica y Reglas de Integridad y del
Cadigo de Conducta;
f) Participar activamente en el Comite y en los subcomités o comisiones en que participen a
- fin que su criterio contribuya a la mejor toma de decisiones;
9) - Capacitarse en los temas propuestos por la Secretaria de la Contraloria o de caracter
institucional
h) En cualquier asunto en ei que fuviere o conociere de un posrble conflicto de intereses
personal o de alguno de los demas miembros del Comité, debera manifestarlo por escrito
y el que tuviere el conflicto, abstenerse de toda intervencion:
i)  Cuidarque las actividades del Comité se realicen con apego a la normatividad aplicable;
J) Hacer uso responsable de la informacién a la que tengan acceso; :
k) Dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios para dar seguimiento a los asuntos que se le
.. sometan, recabar la informacién necesaria vy sohcnar la  colaboracién y apoyo que
© consideren oportunos y;
1) Las demas que las disposiciones aphcables le establezca, asi como todas aquellas que
resulten necesarias para el cumplimiento de sus funcnones

Il. Son atribu'ciones de la Presidencia del Comité, las siguientes:

2.
CAPULHUAC
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b)
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d)
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Y[I (.ﬁ\ ‘ ill Las demas que las disposiciones aplicables le establezcan, asi como todas aquellas que
/  resulten necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

ETM?‘ - |V, Son atribuciones de la persona que funja como Secretaria o Secretario del Comité, las
‘ siguientes:

a)

b)

e)

f)

g)

h)
i)
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Proponer las convocatorias y los ordenes del dia de las sesiones ordinarias vy

exiraordinarias del Comité,
Presidir, coordinar y dirigir las sesiones del Comité y convocar a sus miembros cuando sea

necesario;

Establecer los mecanismos para la recepcion de propuestas, y la subsecuente eleccion de
los Personas Servidoras Publicas del municipio que, en su calidad de miembros electos,
integraran el Comité,

Emitir su voto en cada uno de los diversos temas y asuntos que se analicen en el Comité, y
en caso de empate pronunciar su voto de calidad, para lo cual tomara las decisiones que
juzgue pertinentes;

Autorizar la presencia de invitados en las sesiones para el desahogo de asuntos;

Consultar durante las sesiones del Comité, si los asuntos del orden del dia estan
suficientemente discutidos y en su caso, proceder a pedir la votacion;

Suscribir las Actas de acuerdos de cada sesion;

Designar por escrilo a la persona que pueda cubrir su suplencia de una manera adecuada,
en los casos que no le sea posible asistir a las sesiones, la cual debera contar con un nivel
jerarquico inmediato inferior al del titular, y ambos participaran con voz y voto;

Emitir las comunicaciones, solo en casos relevantes, en donde se haga del conocimignto
de las unidades administrativas los acuerdos, observaciones y recomendaciones o

cualquier otro tipo de actuacién; y

Proponer las convocatorias y los ordenes del dia de las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Comité;

Vigilar la elaboracién y expedicion de las convocatorias, 6rdenes del dia y de los listados
de los asuntos que se trataran, incluyendo los soportes documentales; asi como remitirlos
para su aprobacidn a cada integrante del Comité oportunamente;

Integrar y enviar los expedientes que contengan los planteamientos y la documentacion
necesarios para el analisis y decision de los asuntos por parte de los integrantes del
Comité, con objeto de su dictaminacién en la sesién que corresponda;

Verificar el quorum y analizar el orden del dia y revisar los documentos sobre los asuntos a
tratar que se presenten a consideracion del Comité; asi como pronunciar los comentarios
que estimen pertinentes,;

Firmar el listado de casos una vez que los asuntos sean anahzados y dictaminados, asi
como los planteamientos escritos que se presenten a consideracion del Comité y las Aclas
que se levanten con motivo de cada sesion, una vez aprobadas;

Tomar nota y elaborar las Actas de las sesiones y consignarlas en el registro respeclivo,
que quedaran bajo su resguardo, asi como hacerlas del conocimiento de los integrantes
del Comité; '

Dar seguimiento y cumpllmlento a los acuerdos adoptados por el Comité en sus sesiones,
de conformidad con los plazos establecidos y las responsabilidades asignadas.

Llevar el registro documental de las denuncias, delaciones y asuntos tratados en el Comité;
Informar a la Unidad y a la Contraloria Interna Municipal, de los resultados de la evaluacion
que se hubiere realizado respecto del cumplimiento al Cddigo de Etica y Reglas de
Integridad y al Cédigo de Conducta, en un plazo no mayor de vemie dias habiles contados
a partir de la conclusién de la evaluacion respectiva;

Atender las diversas aclividades que sean necesarias, por encomienda de la Presidencia

.del Comité o sus integrantes, para el cumplimiento de los objetivos y funciones de este

Organo Colegiado, una vez que haya sido analizado y dictaminado el asunto;
Emitir. las comunicaciones en donde se haga del conocimiento de las unidades
administrativas los acuerdos, observaciones y recomendaciones, o cualquier otro tipo de -

actuacion; y
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) Las demas que las dispasiciones aplicables |le establezcan, asi como todas zgﬂ;c?le
resulten necesarias para el cumplimiento de sus funciones;
V. Son atribuciones de los Vocales del Comité, las siguientes:

a) Asistir a las sesiones del Comitg;

b) Aprobar el orden del dia de las sesiones del Comité;

¢) Analizar previamente a las sesiones del Comité, los casos y el expediente con Ia
documentacion a tratar en el seno del mismo,

d) Proporcionar asesoria normativa y orientacion necesaria en torno a los asunlos gue se
traten, de acuerdo con las facultades que tengan conferidas las unidades administrativas

que representan;
e) Pronunciar los comentarios que estimen pertinentes en cada uno de los temas y asuntos

que se presenten a consideracion del Comité;
f) Designar al servidor publico que cubrira su suplencia de una manera adecuada, en los
casos que no puedan asistir a las sesiones,

.g) Revisar y suscribir las Actas que se levanten con molivo de cada sesion, una vez
aprobadas como constancia de asistencia y no para validar los acuerdos que se tomen en
el seno del Comité,

h) Tendran derecho a voz y voto en el Comité, y

i) Lasdemas que las disposiciones aplicables les establezcan, asi como todas aguellas que
resulten necesarias para el cumplimiento de sus funciones.
VI.Son atribuciones de los Invitados permanentes del Comité, las siguientes:

a) Guardar confidencialidad de los asuntos que se sometan al Comitg;

b) Firmar las Actas de las sesiones en que hubiesen asistido como constancia de su
participacion,

c) Proponer casos para la conformacion de la agenda de las sesiones de trabajo;

d) Facilitar la informacién adicional que requieran los integrantes del Comité, para el
cumplimiento de las funciones que corresponden a éstos;

e) Atender las solicitudes especificas que se deriven de los acuerdos del Comitg, dentro del
ambito de competencia de las areas que representan;

f) Participar en las actividades que resulten necesarias para el buen desemperio del Conité;
g) Atender las recomendaciones, reconocimientos y sugerencias que deriven de las sesiones
del Comilé en donde haya participado; vy

h) Las demés que las disposiciones aplicables les establezcan, asi como todas aquellas

que resulten necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

7. Reporte de Informacion.

Los Comites, a través de su Secretario, se sujetaran a la sistematizacion de los registros,
seguimiento, control y reporte de informacién que en su caso requiera la Secretaria de la
Contraloria.

8. Difusiény Transparencia.

Correspondera a la Secretaria de la Conlraleria emitir los crilerios, conforme a la normatividad
aplicable, para que las Administraciones Publicas Municipales publiquen en sus paginas de internet
sus Cadigos de Conducta, los informes anuales, la demas informacion relacionada con los Comités
y para llevar un registro de su constitucion.

Por su parte, las Administraciones Publicas Municipales deberan adoplar las medidas necesarias
para asegurar, la difusion y comunicacion de las actividades, objetivos y resultados de los Comités,
de los presentes Lineamientos Generales y de! Cédigo de Conducta.
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PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Municipal,

SEGUNDO. El presente Acuerdo, entrara en vigor al dfa siguiente de su publicacion, en la Gaceta

Municipal.

nstituidos en los términos de los Lineamientos Generales
les siguientes a la entrada en vigor del "Convenio de
ificas en materia de Etica, prevencion y

TERCERO. Los Comités deberan estar co
en un plazo no mayor a 60 dias natura
Golaboracion para la implementacion de acciones espec
combate a la corrupcion en el ambito municipal’.

a de la Contraloria, las Administraciones Publicas Municipales y las

CUARTO. La Secretari
permitan la implementacion del

Contralorias Internas Municipales llevaran a cabo las acciones que
presente Acuerdo.

QUINTO. Se derogan las disposiciones de igual o m
en el presente Acuerdo.

enor jerarquia que se opongan a lo establecido

SEXTO: La Secretaria de la Contralorfa interpretara y resolvera los casos no previstos en el
mismo. ¢ ]
SEPTIMO: La Secretaria de la Contraloria, su Contraloria Interna y la Contraloria Interna Municipal
vigilaran |a observancia del presente Acuerdo.

Con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido pdr los articulos 29°, 30° fraccion |, 31°y 81°,
fraccion Xl de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México, publiquese en su oportunidad en
la Gaceta Municipal, para su debida observancia y cumplimiento.

Aprobado y expedido en la Sala de Cabildos del Municipio_dé Capulhuac, Estado de México,
durante la Sesion Ordinaria de Cabildo de agosto del dos mil veinticinco.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 128°, fracciones I, Ill, XI y XII de la Constitucion
del Estado Libre y Soberano de México; 48°, fraccion lll y 160° de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de México, y para su debida publicacion y observancia, procedo a la promulgacion del
presente Acuerdo, en el Municipio de Capulhuac, Estado de México, a los dieciocho dias del mes

de agosto del afio dos mil diecisiete.

MTRA. SARITA ARELLANO HERNANDEZ .
PRESIDENTA MUNICIPAL POR MINISTERIO DE LEY CAPULHUAC, MEXICO.

' EZA GUADARRAMA
SINDICO MUNICIPAL,CAPULHUAC, MEXICO.

AMERICA VILLAMARES VEGA

C. TANIA
PRIMERA REGIDO ULHUAC, MEXICO

>

C. JESUS ALFREDO ROJAS TREVINO
SEGUNDO REGIDOR GAPULHUAC, MEXICO




C. ROSALVA VEGA GIL LARA
QUINTA REGIDORA CAPULHUAC, MEXICO

C.CYNTHIA YURIT. ALEZ GUTIERREZ
SEXTA REGIDORA CAPULHUAC, MEXICO

. C.JOSE LUIS MARTINEZ ZAMORA
SEPTIMO REGIDOR/GAPULHUC, MEXICO
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LR ,
ﬂ(ﬂ{f " TITULAR DEL ORGANO INTERNQ DE CONTROL CAPULHUAC, MEXICO
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AYUNTAMIENTO DE CAPULHUAC
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PRESENTACION

La Administracion Publica Municipal es el conjunto de instituciones que brindan servicios, bienes
ylo tramites para satisfacer las demandas de la poblacion, particularmente, cada una de las
dependencias se encarga de atender en el ambilo de su competencia las principales necesidades
que requiere la ciudadania. Es compromiso social que todas los personas servidoras publicas de la
Administracién Publica Municipal de Capulhuac, Estado de Meéxico, actuar con absoluta
responsabilidad en el ejercicio de sus atribuciones y facultades.

Las y los servidores publicos municipales deben de conducirse en apego a los principios rectores
que promueven el bien comun, integridad, lealtad, equidad, legalidad, honradez, imparcialidad,
" igualdad de trato y oportunidades, probidad, respeto, cooperacion, respeto a los derechos
humanos, eficiencia, eficacia, objetividad, trasparencia, rendicién de cuentas, profesionalismo,

inclusion y no discriminacion y sustentabilidad.

_El presente Cédigo de Conducta, es el instrumento que permite a todas las personas servidoras
publicas del Ayuntamiento de Capulhuac, dependencias municipales centralizadas y Organismos
Publicos Municipales Descentralizados, regirse con los Principios, Valores y Reglas de Integridad
establecidos en el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas de la Administracion
Pablica Municipal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de su empleo, cargo o comisién y los
Lineamientos Generales, para poder asi delimitar las acciones que deben observarse entre las
personas y, fortalecer la transparencia y la prevencion de la corrupcion, garantizando el adecuado
cumplimiento de los catorce principios rectores del servicio pUblico establecidos en el articulo 5° de
la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios; los once principios: discipling,
Fegali'dad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendiciéon de
cuentas, eficacia y eficiencia, y las diez directrices que sefala el articulo 7° de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, que dan como resultado
una conducta digna; generando condiciones que hagan posible la igualdad de oportunidades entre
las personas, asi como la no discriminacion, la tolerancia cero a casos de violencia en contra de las
mujeres todo ello en alineacién con el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027, en el e)e

Transversal.

2. Gobierno Capaz y Responsable que contempla como objetivo “Desarrollar la funcién publica,
para mejorar la operacién y resultados de la Administracion Municipal”, por lo que se expide el
presente Codigo de Conducta, que contribuira a que se institucionalicen los principios y valores
. que permitird impulsar un cambio profundo en la conducta y actuar.de los servidores publicos
municipales y abatir la corrupcion, opacidad e impunidad, instituyendo una gestién publica que
genere certeza, certidumbre, confianza, péro sobre todo, cercania con la ciudadania.

MISION
Controlar y evaluar el quehacer gubernamental, privilegiando el control preventivo y fomentando la
participacion ciudadana en terminos de humanismo, honradez, transparencia y eficacia; vigilando

el cumphmlenlo de las’ responsabilidades de las y los servidores pubhcos para el logro de los

objetwos institucionales en beneficio de la sociedad.

VISION - .
Ser una’ dependencna reconomda por el profesionalismo de su personal y.el fomento de la

partlcrpaqon ciudadana, que coadyuva mediante instrumentos de control y evaluacion eficaces al
cumplimiento de - las responsabilidades de los servidores pfsblicos para fortalecer a la
administracién pulblica rnumclpal consolidando la confianza de la ‘sociedad en el gobierno

municipal.
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OBJETIVO
Procurar el ejercicio legal, eficaz, eficiente, integro y transparente de los recursos publicos, y

promover el cumplimiento de las responsabilidades de los servidores plblicos.

PRINCIPIOS

Los siguientes principios de observancia general para todo servidor publico en el desempeiio de su

empleo, cargo o comision: '

. Legalidad.

. Honradez.

. Lealtad.

. Imparcialidad.

. Eficiencia.

. Erradicacion de la violencia contra las mujeres apegado a la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una vida libre de violencia y Ja Declaracion sobre Eliminacién de la Violencia contra la Mujer de |a

ONU

Ov s wN

VALORES :
Los Valores que todo servidor publico debe anteponer en el desemperio de su empleo, cargo o
comisién son los siguientes:

Interés Publico.

Respeto.

Respeto a los Derechos Humanos.

lgualdad y no discriminacidn, como herramienta para luchar contra la violencia de genero.
Equidad de género.

Entorno Cultural y Ecoldgico.

Integridad.

. Cooperacion.

Liderazgo.

10. Transparencia,

11. Rendicién de cuentas.

12. Compromiso.

13. Honor.

14, Humildad.

15. Solidaridad. -

16. Tolerancia.

© N O N

©

GLOSARIO.

"Com:te Al Comité de Etica y de Prevencion de Confhclo de Intereses Mummpal En su caso, fos
subcomités o comisiones permanentes o temporales que se establezcan. !

Conflicto de Intereses: Es la incompatibilidad entre las obllgamones publicas y los. lntereses
privados del servidor publico, ocurre cuando lo relacionado a un interés publlc:o tiende a estar

indebidamente influenciado por un interés ajeno de tipo economico o personal, guiando el servidor
publico su actuacidn en beneficio propio o de un tercero.

Corrupcion: El mal uso del poder publico encomendado para oblener beneficios p‘rivados.
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Prevencion: Preparacion y disposicion que se hace anticipadamenle para evitar unng .;%eaqg_u

ejecutar algo.
Principios de conducta: Reglas que orientan la accion del ser humano. Se trata de normas de

caracter general, maximamente universales.

Reglas de integridad: Las conductas para el ejercicio del empleo, cargo o comision de Ios
=erwdores publicos del Municipio de Capulhuac.

Valores: Interés publico, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion, equidad
de género, tolerancia cero a casos de violencia en contra de las mujeres, entorno cultural y

ecologico, cooperacidn y liderazgo.

Virtud: Disposicién habitual para hacer el bien.

CODIGO DE CONDUCTA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO DE
CAPULHUAC, ESTADO DE MEXICO DEPENDENCIAS MUNICIPALES CENTRALIZADAS Y
ORGANISMOS PUBLICOS MUNICIPALES DESCENTRALIZADOS.

EL SERVIDOR PUBLICO Y SU COMPROMISO CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES,
NORMAS Y DISPOSICIONES DEL MARCO JUR‘I'DICO ESTATAL Y MUNICIPAL.

Responsabilidad:
Me comprometo a respetar, conocer y hacer cumplir las leyes, reglamentos y normas aplicables a

mi cargo, puesto o comisidbn como servidor publicc en congruencia a las funciones que
desempeiio. Y en aquellos espacios no contenidos en la Ley que sean sujetos a la interpretacion,
acluaré con estricto apego al Cddigo de Etica, las Reglas de Integridad y el presente Cadigo de
Conducta de los servidores publicos de este Ayuntamiento de Capulhuac Dependencias
Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados.

Actuacion: :
. Conduciré mi actuar con estricto apego a las leyes, normas y reglamentos administrativos para
regular mi proceder en el empleo, cargo o comisién que me haya sido asignado, evitando buscar
mi beneficio personal, familiar o para favorecer o perjudicar los derechos de un tercero.

Il. Denunciaré a aquellos servidores publicos que incﬁmplan la normatividad aplicable ante los
" posibles actos de corrupcion y con apego a la normatividad aplicable, denunciando bajo causa
justificada de manera objetiva e imparcial.

.. lll: Las atribuciones senaladas en mi cargo, las ejerceré en adecuacién a los principios y valores
contenidos en el Cédigo de Etica, Reglas de integridad y en el presente Codigo de Conducta de los
servidores publicos del este Ayuntamiento de Capulhuac Dependencias’ Mumc:lpales Centralizadas

y Organlsmos Publicos Municipales Descentralizados.

:'IV. Cumpliré en tiempo y forma con la pfesentacic‘)n de mi declaracion patrimonial, ﬁ_sca] y de

intereses, en caso que asi me sea solicitada por la instancia municipal correspondiente, apegado a
las disposiciones legales respeclivas.
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V. Cumpliré con la normatividad aplicable para el desarrollo de algun trémite, licencia, permiso,
concesion o para otorgar alguna informacion durante el ejercicio de mi empleo, cargo o comision.
Evitando solicitar apoyos o brindar beneficios a servidores publicos para agilizar algtn

procedimiento.

VI. Promovere la eficiencia, transparencia, rendicion de cuentas y la simplificacion administrativa,
que coadyuve al mejoramiento en los procedimientos publicos que se realizan, ofreciendo calidad y
oportuna respuesta a los tramites y servicios que se llevan a cabo en este Ayuntamiento de
Capulhuac Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales

Descentralizados.

Vil. Cumpliré con las disposiciones aplicables en los requerimientos de informacién y datos que
soliciten otras areas administrativas y dependencias gubernamentales, proporcionando en todo
momento y bajo cualquier circunstancia informacion veridica, con el fin de facilitar el seguimiento y

resolucion de los asuntos competentes.

VIIl. Proporcionaré la informacion solicitada por olras &reas administrativas dependencias

\ gubernamentales conforme a los plazos y particularidades establecidas en la normatividad
/ aplicable, informando las observaciones a seguir si asi lo marcan mis facultades, promoviendo el

s \ desarrollo continuo en los mecanismos de control y vigilancia.

3
) i

UNE | -
¥ )IX. Contribuiré de acuerdo a las especificaciones de las disposiciones al mejoramiento de los
\Rf'f / procedimientos de control y vigilancia.
4

4

/ X. Vigilaré que la aplicacion de sanciones al servidor publico que incurra en faltas y transgresiones
previstas por la ley, se lleve a cabo de forma imparcial sin considerar su posicién jerarquica.
L

Il. DESEMPENO DEL CARGO PUBLICO

Responsabilidad:

En el ejercicio de mis funciones es mi obligacion proceder con honestidad, ética y profesionalismo,
respetando en todo momento la normatividad aplicable, evitando pedir favores de tipo econémico,
personales, sexuales o de cualquier otra indole, con la finalidad de beneficiarme o de ayudar o

perjudicar a un tercero.
Actuacién:

I. Actuaré siempre con moderacién, honradez, probidad y rectitud en el desempefio de mis
- funciones, conduciéndome con un trato digno y cordial, hacia cualqwer persona (CIudadano 0

- servidor, publico), sin discriminacién alguna.

II. Promoveré la eficiencia, transparencia, rendicién de cuentas y la snmphﬁcacnén administrativa en
- su actuar, que coadyuve al mejoramiento en los procedimientos pubhcos que se realizan,
ofreciendo calidad y oportuna respuesta a los trarmtes y servicios que-se Ilevan a cabo en esta

dependencna

IIl.Denunciaré a aquellos servidores publicos que incumplan la normatividad ante !os posibles actos
de corrupcion y con apego a la Ley, denunciando bajo causa Jusufcada de manera objetiva e

lmparCIaI
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IV. "Proporcionaré la informacién solicitada por otras areas y dependencias gubernamentales
conforme a los plazos y particularidades establecidas en la normatividad aplicable, informando las
observaciones a seguir si asf lo marcan mis facultades, promoviendo el desarrollo continuo en los

mecanismos de control y vigilancia.

V. Durante la ejecucion de mi cargo o comisién me comprometeré a ajustar mi conducta de
acuerdo a la normatividad aplicable en mis funciones, sin esperar un beneficio ajeno al que por ley

me corresponde.

VI. Respetaré en todo momento los horarios de entrada, salida y comidas que me fueron
asignados.

VII. Haré uso debido de la papeleria oficial en el desempeio de mis funciones; asi como de los
logos institucionales de acuerdo a la normatividad aplicable.

VIIl. Cumpliré con la normatividad aplicable para el desarrollo de algun trémite, licencia, permiso,
concesion o para otorgar alguna informacion durante el ejercicio de mi empleo, cargo o comision.
Evitando solicitar apoyos o brindar beneficios a servidores publicos para agilizar algun

. procedimiento.

IX. Ostentaré el cargo que tengo, acreditando el grado académico que poseo con titulos o
documentos oficiales que validen mis estudios y firmare los documentos oficiales de acuerdo con el
grado de estudios que ostento y me comprometo a contar con cedula profesional para ejercer el

cargo.

X. Conduciré mi actuar con rectitud evitando influir en las decisiones de otros servidores publicos
para beneficio personal o de un tercero, en detrimanto del bien comun.

Xl. En el gjercicio del emp!eo cargo o comision, evitaré disponer del personal a mi cargo en forma
indebida en asuntos ajenos al servicio publico.

Xll. Las relaciones de trabajo entre comparfieras y comparieros, personas subalternas y superiores
las desarrollaré con un trato equitativo que establezca igualdad, fortaieciendo asi los vinculos
laborales, evitando la diferenciacién, exclusion o preferencna

Xl Termlnaré en tiempo y forma las tareas que como persona servidora publica me sean
amgnadas y que correspondan a mis facultades.

1l USO EFICIENTE Y RESPON‘SABLE DE LOS RECURSOS A MI DISPOSICION

_'_Responsabmdad ; :
“Me comprometo a dar un uso racional y adecuado a los recursos humanos matenaies f‘nanc:eros

Y lecnologlcos haclendo mas eficiente su utilizacion en el desempeno de mis funciones.

Actuacnén : :
Realizaré actos imparciales, ecudnimes y objetivos, propiciando un proceder con rectltud yjushcna en

el desemperfio de sus labores, bajo criterios de ahorro y austeridad fomentando al maximo el uso de
los recursos a ‘mi disposicion.

.l' 1. UtiliZaré los espacios que me sean asignados dentro del Ayuhiamiehto de
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Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos
Municipales Descentralizados, asi como areas comunes, con el debido respeto para lo

que fueron disefiados.
Comprobaré oportunamente los gastos que hayan sido realizados en el ejercicio de mi

empleo, cargo o comisién encomendada y que requiera ser verificada.

Observaré los protocolos y normatividad de actuacion en materia de contrataciones,
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Haré entrega oportuna de los informes que me sean solicitados por las actividades
inherentes a mi empleo, cargo o comisién, asl como los relativos a la entrega

recepcion del area a mi cargo.

Emplearé los recursos a mi disposicion; equipo de oficina como teléfonos,
computadoras, impresoras, papeleria, asi como vehiculos y gasolina, para cuestiones
estrictamente laborales, reportando las fallas que presenten y evitando la sustraccion
de los mismos o utilizarlos para propésitos personales.

Atenderé con oportunidad las encuestas, sondeos e invesligaciones realizadas por el
Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos
Publicos Municipales Descentralizados, que contribuyan al mejoramiento del clima
laboral, llevando a cabo la instrumentacion de acciones derivadas de recomendaciones

generadas,

Emplearé de forma debida, la informacion que este bajo mi resguardo, sin buscar
ocultarla o alterarla para beneficiarme o para favorecer o perjudicar a un tercero.

IV. ACTUACION CONSCIENTE, EVITANDO EL CONFLICTO DE INTERESES

Responsabilidad:
Es mi obligacion abstenerme de participar en asuntos que, por motivos personales, familiares o de

terceros perjudiquen los intereses del Ayuntamiento de- Capulhuac, Dependencias Municipales
Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados, ajenos a la mision y objetivos
institucionales que se pretenden lograr, potenciando claramente un conflicto de intereses.

Actuacion:
I

= LE

Actuaré prudente y responsablemente en el desempefo de mis labores, fomentando el
bienestar comun, evitando cualguier asunto que propicie un beneficio personal, de
riegocios o familiar hasta el cuarto grado, o favoreciendo a terceros con fines distintos
al servicio' publico. :

Cooperaré con el Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales
anira1izadas'_y Organismos Publicos Municipales Descentralizados y con” mis

superiores cuando detecte situaciones en las que se haya presentado conflicto de

intereses o areas propicias.a la corrupcién, fomentando la cultura ética en el servicio
plblico. R B

_Priorizaré la equidad entre quienes participen en los procedimientos_d_e contrataciones,

dando siempre observancia a lo marcado en la Ley y a la normatividad administrativa

aplicable.”
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Informaré de forma inmediata a mi superior cualquier situacion en la que se presente o
pueda derivarse conflicto de intereses.

Llevaré a cabo acciones en el cumplimiento de mis deberes que repercutan
positivamente en alcanzar los objetivos previstos por el Ayuntamiento Capulhuac,
Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales
Descentralizados, evitando implicarme en situaciones donde exista conflicto de

intereses, contrarios a los fines que persigue estas.

Reportaré de forma inmediata aquellos asuntos en los que durante el desempefio de
mis labores se me incite a colaborar en conflicto de intereses que vayan en contra de

las disposiciones y normas aplicables.

La gestion publica sera garante de asegurar el interés general de manera continua sin
propositos de lucro de cualquier tipo, evitando recibir y dar compensaciones, dadivas o
regalos como servidor publico del Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias
Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados.

V. ORIENTACION CON RESPECTO A QUEJAS Y DENUNCIAS PRESENTADAS POR LA

SOCIEDAD

Responsabilidad:
Es mi compromiso orientar conforme a procedimiento y disposiciones estipuladas la

presentacién de quejas y denuncias, canalizandolas a las areas correspondientes para su
debida atencion, dando seguimiento y respuesta imparcial y expedita.

Actuacion:

VI,

Orientaré a los ciudadanos en la presentacion de sus inconformidades y denuncias, de
forma expedita y eficaz, vinculando sus quejas con las areas correspondientes, dando
seguimiento dentro del &mbito de mi competencia a los requerimientos necesarios para

su atencion.

Recibiré quejas y denuncias de los servidores publicos y ciudadanos para dar el
seguimiento y la resolucion debida en el ambito de mi competencia, o turnandola al

érgano respectivo.

Orientaré a las y los servidores publicos, ciudadanas y ciudadanos que acudan al
Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos
Publicos Municipales Descentralizados y que asi me lo soliciten, la informacion
necesaria para la presentacion de sus quejas o denuncias.

Ofreceré discrecionalidad y proteccion debida a quién denunci¢, de acuerdo a los
procedimientos sefialados en las disposiciones y normatividad aplicables.

~ Atenderé de forma expedita y confidencial las denuncias que dentro del ambito de mis

atribuciones me corresponda dar respuesta, evilando la divulgacion de aquellas.

Me apegaré a los principios de legalidad y diligencia en la atencion de dgan'unbias que
sean presentadas en el Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales
Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados, canalizando al
area correspondiente, aquellas que no sean de mi competencia.
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VI, Seré imparcial y objetivo en el seguimiento o resolucién de denuncias, evitando utilizar
dicha informacion para persuadir o reprimir al quien denuncia buscando lucrar u
obtener alglin beneficio personal, familiar o de terceros.

VIIl.  Brindaré veracidad y certeza sobre las resoluciones o seguimiento con respecto a las
quejas o denuncias, evitando proporcionar informacién equivoca o generar falsas

expectativas.

VI, CONDUCCION DE LAS RELACIONES ENTRE SERVIDORES PUBLICOS DEL
AYUNTAMIENTO DE CAPULHUAC, DEPENDENCIAS MUNICIPALES CENTRALIZADAS Y
ORGANISMOS PUBLICOS MUNICIPALES DESCENTRALIZADOS Y DE OTRAS

DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES

Responsabilidad:
Ofreceré un trato cordial, eficiente y oportuno a mis compaferas y compaferos, superiores y

subalternos del Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y
Organismos Publicos Municipales Descentralizados, asi como a las personas servidoras
publicas de otras dependencias gubernamentales, fomentando la amabilidad en el trato,
evitando las diferenciaciones jerarquicas y absteniéndome de generar cualquier tipo de
discriminacion, permitiendo lograr el buen desempefo en las funciones que sea congruente
con los objetives y metas trazados por Iz dependencia. '

l Abogaré en todo momento por la libre expresion en el area a mi cargo, siempre y
cuando las manifestaciones se realicen dentro de los cauces del respeto, tolerancia y

prudencia.

Il. Ponderaré y reconoceré la valia de las aportaciones de quienes colaboren en el
trabajo diario, respetando sus ideas sin buscar mi beneficio haciendo pasar sus ideas

o contribuciones coma propias.

M. Respetaré los tiempos de mis companeras y compaiieros, superiores y subalternos en
las citas que me sea requerido, asi como el tiempo de los ciudadanos que acudan a
esta dependencia dando pronta respuesta a sus solicitudes.

V. Auxiliaré a mis compaieras y compafieros de nuevo ingreso del Ayuntamiento de
Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos
Municipales Descentralizados que, en la realizacidén de sus actividades me soliciten
orientacion o asesoria para cumplir oportunamente con Ias“tareas que les
fueron encomendadas, velando por el buen proceder en sus labores.

V. Reportaré para su debida devolucion cualquier pertenencia personal o equipo de
trabajo del cual ignoré su procedencia.

VI Ejerceré una aclitud de servicio, respeto y cordialidad hacia las personas que trabajan
conmigo en el gjercicio de las funciones encomendadas, evitando utilizar mi nivel
jerarquico ‘para importunarlos, hostigarlos v acosarlos laboral y/o sexualmente
procurando brindar un trato igualitario e incluyente, :

Vil. Me desenvolveré con rectitud y certeza, absteniéndome de injuriar 2l personal,
superiores y subalternos. i

0 6‘ K0
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VIIl.  Comunicaré de forma inmediata a las instancias correspondientes los casos de
transgresiones de las personas servidoras publicas al Codigo de Etica, Reglas de
Integridad y el presente Codigo de Conducta, asi como a la normatividad interna del
Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos
Publicos Municipales Descentralizados, sustentando con pruebas dichas

manifestaciones.

IX. Me abstendré de realizar acciones que retrasen mis deberes y los de mis
compafieros, tales como consumir alimentos en tiempos laborales, fumar dentro de mi
area de trabajo, escuchar musica con un volumen alto, comprar o vender productos
dentro la oficina, circular o difundir comentarios o noticias negativas no veridicas al
interior de la dependencia o utilizar un lenguaje altisonante.

X Cuidaré que mi posicion jerarquica sea ejemplo de rectitud, integridad y buen proceder
para con cualquier persona servidora publica, respetando las diferencias de todo lipo,
evitando otorgar un frato dlscnmlnatono hostil o de acoso sexual o laboral.

Xl. Actuaré con apego a la normatividéd aplicable y con la debida discrecionalidad en la
informacion que otras dependencias hagan llegar al Ayuntamiento de Capulhuac,
Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales

Descentralizados.

All. Conduciré las relaciones con otras dependencias gubernamentales de acuerdo a lo
enmarcado en las leyes, normas y reglamentos del Ayuntamiento de Capulhuac,
Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales
Descentralizados, coadyuvando al trabajo colaborativo para dar respuesta a las
solicitudes de informacién que en las facultades de mis funciones me sean requeridas,
evitando retardar u obstruir la actuacién de las personas servidoras plblicas de otras
dependencias por motivos de conveniencia personal.

Xlll.  Llevaré a cabo la comunicacién con otras dependencias institucionales con las
reservas adecuadas, usando preferentemente para ello los medios telefonicos y
electronicos, agotadas estas vias y sélo en los casos que asl lo ameriten hare uso de
otros medios como los transportes oficiales.

XIV.  Promoveré las buenas relaciones institucionales con otras dependencias,
absteniéndome de sacar provecho de la superioridad de mi puesto para manipular a
otros, garantizando la igualdad en el trato.

VI TRANSPARENCIA Y ACCESO LIBRE A LA INFORMACION

Responsablhdad
Brindaré a la sociedad las herramientas rndlspensab!es para el libre acceso a la informacion,

_convenmdo de que la transparencia en la gestién publica permite - mejorar la. credibilidad-y
confianza de los ciudadanos hacia sus instituciones, cumpliendo asi con lo estlpulado por la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Gubernamental y a la Ley de Transparenc;a y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios. -

Actuac&én : Z :
l. ' Garantizaré el derecho de acceso a la informacion publica de esla dependencia,

facilitando y proporcionando los requerimientos de informacidn, con la debida proteccion
de los datos personales enmarcados en la ley. '
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Atenderé de forma agil y expedita las solicitudes de informacion interna, sin ocultarla o
resguardarla de forma deliberada. ‘

Vigilaré que la informacion publica a mi cargo se encuentre debidamente resguardada,
impidiendo con ello la sustraccién, destruccion u ocultamiento de la misma.

Actualizaré los registros de informacion que correspondan a la expedicion de algun trémite
o servicio, generando en las personas usuarias del Ayuntamiento de Capulhuac,
Dependencias  Municipales ~Centralizadas Y Organismos ~ Publicos  Municipales
Descentralizados y confiabilidad en el adecuado manejo de la informacion.

Emplearé los canales internos para dar a conocer al personal los parametros a los que
deben apegarse para dar cumplimiento a los objetivos del Ayuntamiento de Capulhuac,
Dependencias  Municipales Centralizadas Organismos  Publicos  Municipales
Descentralizados, rigiendo su actuar por los criterios de eficiencia, responsabilidad e
imparcialidad con motivo del empleo, cargo o comision que prestan.

Manejaré con responsabilidad y discrecionalidad la informacién interna del Ayuntamiento
de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos
Municipales Descentralizados que se considere confidencial, evitando ocultar o simular
informacién que propicie irregularidades en los resultados, afectando la veracidad vy

cumplimiento en la rendicion de cuentas.

Me someteré al escrutinio publico por parte de la ciudadania, con el compromiso de
informar, justificar y responsabilizarme de las actividades que se deriven de mi empleo,
cargo o comision, acatando las restricciones y sanciones derivadas en el incumplimiento

de las mismas.

VIIl.  ENTORNO ECOLOGICO, SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJOR: Es mi responsabilidad
generar iniciativas que permitan salvaguardar la proteccién al medio ambiente, asi como
conducirme en el ejercicio de mis atribuciones bajo las medidas de seguridad e higiene
seiialadas, evitando con mis acciones poner en riesgo mi salud y la de mis compaifieros de

trabajo.

Aciﬁacién:

Generaré acciones de proteccion ambiental aptas para el desarrollo en el ejercicio de
mis funciones, fomentando en el servicio ptblico la conservacién y cuidado ambiental
para satisfacer las necesidades presentes sin comprometer las de las generaciones

futuras.

Ajustaré mi actuar a las regulaciones y -prohibiciones con relacién al consumo de
tabaco en la dependencia o area de trabajo. ;

- Contribuiré y atenderé las indicaciones relacionadas a Iaé;,medidas-de proteccion civil
en cada una de las direcciones o areas que integran al Ayuntamiento de'Capulhuac,
Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos.  Municipales
Descentralizados, sin omitir toda recomendacion emitida, para propiciar la seguridad

de mis colegas y usuarios en el adecuado uso de las instalaciones y las relativas a los

bienes inmuebles; sanitarios y areas comunes de la dependencia, asi como de los
bienes muebles lales como vehiculos, mobiliario y equipo de oficina.
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v, Obraré con atencién a las medidas de seguridad e higiene en mi area de trabajo,
evitando la instalacion de aparatos eléctricos que pudieran provocar un riesgo de
incendio. De igual forma acataré las medidas preventivas que sean informadas para
mantener la seguridad en las dreas comunes.

V. Racionalizaré y usaré de forma moderada y responsable los recursos materiales a mi
disposicion (energla eléctrica, papeleria, agua, bienes muebles) reportando las fellas

que presenten al area competente.

V. Emplearé la papeleria de oficina tal como papel, folders, carpetas, entre otros, las
veces que sean necesarias antes de solicitar material nuevo, de igual forma con el
equipo de oficina como computadoras, teléfono, escritorio, sillas, entre otros.

VII. Reportaré de forma inmediata al area correspondiente, la deteccion de alguna falla
interna que pudiera poner en riesgo la seguridad o salud de los colaboradores de esta
dependencia, asl como de algln peligro ambiental entorno a las instalaciones del
Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos

Publicos Municipales Descentralizados.

VIl Atenderé en el ejercicio de mis funciones, los reportes de aquellas fallas que sean
detectadas para la proteccién del personal del Ayuntamiento de Capulhuac,
Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales

Descentralizados.

IX. Utilizaré de forma adecuada los estacionamientos del Ayuntamiento de Capulhuac,
Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales
Descentralizados, respetando el libre acceso y salida de los vehiculos evitando
obstruirlos indebidamente, de igual forma respetaré la circulaciéon y los
espacios sefalados para vehiculos oficiales de |a dependencia.

X. Emplearé los espacios de las dependencias para lo que fueron disefiados, realizando
las diversas actividades en los lugares propicios para ello. -

XI.~ Ingeriré mis alimentos en los lugares asignados para esta actividad, absteniéndome
de comer o almacenar recipientes en mi area de trabajo, para evitar que los malos
olores se propaguen en la instancia. :

IX. INTEGRIDAD EN EL DESEMPENO PUBLICO

- Responsabnl:dad
Es mi ‘obligacion mantenerme actualizado con relacién a las labores que Ilevo a cabo en el

Ayuntamiento de _Cap_ulhuac Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos
~ Municipales Descentralizados, buscando el desarrollo constante en mi formacion profesional,
participando en las capacitaciones y ‘actividades que se brinden con eI objetavo de mejorar €l

desempeno. -

Actuacion:
I Garantizaré la confianza, credibilidad y disposicion en el servicio pubhco midiendo y
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evaluando constantemente el desempefio de mis colaboradores en forma honesta,
respetuosa e imparcial, promoviendo legitimamente a mi personal con miras a su
desarrollo personal y laboral.

Colaboraré al mejoramiento en la prestacion de tramites y servicios de la dependencia,
atendiendo los programas de capacitacion para el desarrollo profesional del servidor
publico que fomente el Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales
Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados y otras instituciones
con las que se tenga convenio, fomentando la mejora continua y acrecentando la buena
imagen y confianza en la dependencia.

Me actualizaré de forma constante en las lzbores de trabajo relativas a las actividades
que desempeiio en mi drea, ofreciendo siempre eficiencia y profesionalismo en el
ejercicio de mis funciones.

Acudiré de forma puntual a los talleres, conferencias y cursos impartidos por el
Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos
Plblicos Municipales Descentra!iiad'os o de institutos externcs, con la finalidad de
acrecentar mis capacidades y desarrollar de forma eficiente y eficaz mis funciones en la
dependencia, en cualquier nivel jerarquico al que pertenezca.

Vigilaré y haré prevalecer la proteccion de los derechos humanos de las personas
servidoras publicas permitiéndoles realizar sus actividades con dignidad, seguridad y
justicia asi como los derechos de los ciudadanos que acudan a esta dependencia.

Respetaré las situaciones que por razones de maternidad necesiten de condiciones
especiales para las mujeres en el ejercicio de sus labores, sin condicionar su
permanencia en el trabajo o su actuar por dicha situacion.

Facilitaré el desarrollo, de esquemas laborales que promuevan un equilibrio entre la vida

personal y el_trabajo'de las personas servidoras publicas, .con horarios acordes al
cumplimiento de este objetivo.

Respetare los dias de vacaciones a que tengan derecho las personas servidoras
plblicas, asi como los dias de descanso que por ley se tengan convenidos.

Ejerceré mis funciones sin miramientos a impedir la libre competencia de las personas
servidoras publicas en los concursos para ocupar alguna plaza vacante promocionada
por el Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas vy
Organismos Publicos Municipales Descentralizados, sin inhibir u obstaculizar su
participacion. ' :

- Colaboraré con la dependencia en las actividades que se me convoque como impartidor
.- de capacitacién de personal, contribuyendo al desarrollo profesional compartiendo

conocimientos y experiencias.

RELACION CON LA SOGIEDAD

Responsabilidad: 7 ;
Los servidores publicos del Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas
y Organismos Publicos Municipales Descentralizados, orientamos nuestras acciones y esfuerzos a

PLAZA HOMBRES ILUSTRES 13, CENTRO, C.P. 52700 CAPULHUAC DE MIRAFUENTES, MEXICO. TEL. 713 133 64 51
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proporcionar servicios de calidad y con apego irrestricto a la normatividad y disposiciones
aplicables, dando prioridad a la apertura y acercamiento con la sociedad, buscando siempre el

beneficio publico por encima de intereses particulares.

Actuacion:
I; Llevaré a cabo acciones en el cumplimiento de mis funciones que repercutan

positivamente en la sociedad confirmando los principios y valores que me rigen,
ofreciendo confianza y credibilidad en favor de la transparencia y prevencion de la
corrupcion en las labores que se realizan en el Ayuntamiento de Capulhuac
Dependencias Municipales Centralizadas vy Organismos Publicos Municipales

Descentralizados.

Il Me desenvolveré con congruencia de acuerdo a los principios y valores contenidos en

' el Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y en este Codigo de Conducta de las
personas servidoras publicas del Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias
Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados,
propiciando un actuar con rectitud y enmarcado bajo esta forma de proceder, siendo
ejemplo para los colaboradores de dicha dependencia.

Il Brindaré a la ciudadania que se acerque al Ayuntamiento de Capulhuac Dependencias
Municipales Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados un
trato digno, cordial, sin distincién de ningtin tipo dada su situacion econémica, de nivel
de escolaridad, cultural, etnia, de género, de creencias religiosas, de afiliaciones
politicas, o de personas con alguna discapacidad, siendo justo e imparcial en la
atencion que les proporcione, mostrando humildad, interés vy solidaridad a sus
necesidades. :

V. Mantendré alineada mi imagen personal y limpia mi drea de trabajo, que resulte
armoniosa y agradable para mis colegas y para la sociedad.

V. Difundiré entre mis colegas y con la ciudadania el logro de los objetivos trazados por el
Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Cenlralizadas y Organismos
Publicos Municipales Descentralizados, asi como de las acciones pendientes a
conseguir resultados, privilegiando la méxima publicidad de la informacion publica.

Xl IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION.

Résponsabilidad: _ :

Los servidores publicos del Ayuntamiento + de Capulhuac, Dependencias Municipales
Centralizadas y Organismos Publicos Municipales Descentralizados promovemos una cultura de
igualdad laboral y no discriminacion y garantizamos la igualdad de oportunidades para cada
persona integrante de la plantilla del personal.

Actuacién: e ‘ .. e

[: Pror_ndVeré la igualdad de oportunidades entre las mujeres y hombres, -a través de la

institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género en los

‘ prpcedimientos de reclutamiento, seleccidn, contratacion, capacitacion, evaluacion y

- .movilidad, sin distincion o discriminacion por motivo de género edad, raza, credo, religion,
preferencia politica, condicion socioeconémica o nivel educativo.

Il Brindaré un trato digno a mi equipo de trabajo y la ciudadania con igualdad e
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imparcialidad, y sin discriminacion, con especial generosidad y solidaridad hacia las
personas de la tercera edad, personas con capacidades diferentes y a nuestras etnias.
Promoveré la atencion y prevencién de casos de violencia laboral como hostigamiento
sexual, discriminacion, segregacion o despido por embarazo, comprometiéndome a
respetar y hacer respetar sin excepcién alguna, la dignidad de la persona, y los derechos
y libertades que le son inherentes, siempre con trato amable y tolerancia para las y los
compaiieros de trabajo.

Procuraré la contratacion del personal idoneo para desarrollar las actividades internas de
manera indiscriminada, por lo que por ninglin motivo seran solicitadas pruebas de
gravidez, ni de VIH/SIDA como requisitos de contratacion.

Garantizaré |a igualdad de oportunidades a través de una cuota de equidad de género
para asegurar que la plantila de personal esté integrada equitativamente y aplicar
medidas para garantizar una presencia y participacion equilibrada e igualitaria de mujeres
y hombres del Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y
Organismos Pulblicos Municipales Descentralizados.

La movilidad a puestos de mayor complejidad jerarquica o funcional se determina
garantizando la no discriminacion sexual o de cualquier otro tipo.

Promoveré la no discriminacion, evitando la manifestacion de homofobia,
misoginia, xenofobia, segregacion racial, antisemitismo, asi como la
discriminacion racial y otras formas conexas de intolerancia.

e —
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TRANSITORIOS

RRIMERO. Publiquese el presente Codigo de Conducta en el Periddico Oficial “Gaceta Municipal”.

r4 en vigor una vez que se realice su
por lo que se deroga cualquier normativa.

las disposiciones que se contienen en el presente.

SEGUNDO. El presente Cédigo de Conducta entra

anterior o que se oponga a
TERCERO. El incumplimiento al presente Codigo de Conducta, dard lugar al inicio del
de Responsabilidades Administrativas del Estado de

México y Municipios. Dado en Capulhuac, Estado de México, a los diez dias del mes de

septiembre del afio dos mil veinticinco.
ASJT)O ACORDARON
Sl

MTRA. SARITA AR!;;.LANO- HERNANDEZ PRESIDENTA MUNICIPAL POR MINISTERIO DE LEY
CAPULHUAC, MEXICO.

JADARRAMA,SINDICO MUNICIPAL CAPULHUAC, MEXICO.

7 TANjA AMERICA VILLAMARES VEGA
PRIMERA RE ULHUAC, MEXICO

C. JESUS ALFREDQ RQJAS TREVINO
SEGUNDO REGIDOR CARYLHUAC, MEXICO

—

C. JESUS GALICIA GALICIA
CUARTO REGIDOR £APULHUC, MEXICO

C. ROSALVA VEGA GIL LARA
QUINTA REGIDORA CAPULHUAC, MEXICO

C.CYNTHIA YU ZALEZ GUTIERREZ
SEXTA REGIDORA CAPULHUAC, MEXICO

RTINEZ ZAMORA
CAPULHUC, MEXICO

_C.JOSE LUIS
SEPTIMO REGID

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CO OL CAPULHUAC, MEXICO
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ERUTURO
CARTA COMPROMISO AYUNTAMIENTO DE CAPULHUAC, DEPENDENCIAS MUNICIPALES
CENTRALIZADAS Y ORGANISMOS PUBLICOS MUNICIPALES DESCENTRALIZADOS

PRESENTE:

Quien subscribe, con clave de persona servidora publica y adscrita (o) a
la , una vez que se me hizo del conocimiento el

"Acuerdo del Ejecutivo Municipal por el que se expide el Cadigo de Conducta de las Personas
Servidoras Publicas del Ayuntamiento de Capulhuac, Dependencias Municipales Cenlralizadas y
Organismos Publicos Municipales Descentralizados, me comprometo a seguir cumpliendo
cabalmente mis labores, con vocacién y servicio, apegado a lo establecido en:

1, FEl Cédigo de Conducta para las personas servidoras ptiblicas del Ayuntamiento
de Capulhuac, Dependencias Municipales Centralizadas y Organismos Publicos
Municipales Descentralizados, a la cual me encuentro adscrito.

]
@
‘.'. -

.,' 2. Con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia de
LHUAC conformidad con los articulos 109 fraccién Il de la Constitucién Politica de los

Ifl'lﬂ{() Estados Unidos Mexicanos, 11 y 17 de la Ley de Responsab:hdades

. po Administrativas del Estado de México y Mumctp:os
:TARIA

Asimismo, me encuentro en conocimiento y aceptacion que existe normatividad que en dado caso
de incumplimiento podria ser aplicada, como medida disciplinaria en mi més entero perjuicio.

ATENTAMENTES.
PERSONA SERVIDORA
PUBLICA.

NOMBRE Y FIRMA

PLAZA HOMBRES ILUSTRES 13, CENTRO, C.P. 52700 CAPULHUAC DE MIRAFU ENTES, MEXICO. TEL, 713133 64 51
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CODIGO DE CONDUCTA DEL AYUNTAMIENTO DE CAPULHUAC, MEXICO.
ADMINISTRACION 2025-2027

AYUNTAMIENTO DE CAPULHUAC
2025-2027

Plaza Hombres llustres, Nimero 13, Colonia Centro, Capulhuac, México

Teléfono 7131335500

Correo Electrénico: presidencia@capulhuac.gob.mx

Impreso y hecho en el Municipio de Capulhuac, México.

La reproduccion total o parcial de este docimento, se autoriza siempre y cuando se
dé el crédito correspondiente a la fuente.

PLAZA HOMBRES ILUSTRES 13, CENTRO, C.P. 52700 CAPULHUAG DE MIRAFUENTES, MEXICO. TEL. 713133 64 51




S

Ropp ¢




"2025, BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO", fE
CAPULHUAC
GACETA MUNICIPAL RO

78
CAPULHUAC

TIENE WKO

RUBRICA
Mtra. Sarita Arellano Herndndez,
Presidenta Municipal Por Ministerio de Ley de Capulhuac, Estado de México

RUBRICA
C. Esteban Reza Guadarrama.
Sindico Municipal de Capulhuac, Estado de México.

RUBRICA
Lic. Jesus Alfredo Rojas Trevifio,

RUBRICA
Segundo Regidora de Capulhuac, Estado

Lic. Tania América Villamares Vega.

. . de México.
Primera Regidora de Capulhuac, Estado
de México.
RUBRICA
C. Jes(s Galicia Garcfa.
Cuarto Regidor de Capulhuac, Estado de
México.
RUBRICA
Lic. Rosalva Vega Gil Lara. RUBRICA
Quinta Regidora de Capulhuac, Estado Mtra. Cynthia Yuritzi Gonzalez Gutiérrez.
de México. Sexta Regidora de Capulhuac, Estado de
México.

RUBRICA
Lic. José Luis Martinez Zamora.
Séptimo Regidor de Capulhuac, Estado de
Meéxico.

RUBRICA
Lic. Adan Juéarez Salazar.
Secretario del Ayuntamiento de Capulhuac, Estado de México.
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