MEXICO

PULHU
HIENEATAR BOCV]

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACI®N

NOMBRE TRAMITE: - SERVICIO:

PRODUCTOS DE MEJORA A LA VIVIENDA A BAJO COSTO

DESCRIPCION: Cédigo de Ia Ceédula

OFRECER A LA CIUDADANIA, PRODUCTOS DE MEJORA A LA VIVIENDA A PRECIO DE FABRICA

ARTICULO 4° DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; ARTICULO 14, FRACCIONES IIl Y XI DE LA
LEY DE VIVIENDA DEL ESTADO DE MEXICO; ARTICULO 3, FRACCION XI, ARTICULOS 5, 6, 10 Y 11, FRACCION V, ARTICULO |2,
FUNDAMENTO LEGAL: FRACCION Il, Y ARTICULO 17, FRACCION IV DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO; ARTICULO 6, FRACCION
XI, ARTICULO 8, FRACCION Ill, ARTICULO 18, 19, 20 Y 26 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE
MEXICO; ARTICULOS 172, 173 Y 174 DEL BANDO MUNICIPAL DE CAPULHUAC 2025

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER: N/A DOCUMENTO N/A

A OBTENER:

{SE REALIZA EN LINEAY: SI [ NO | DIRECCION WEB N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: N/A

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA

SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y N/A

OBJETIVO DE LA MISMA
=

ORIGINAL COPIAS anotar

REQUISITOS: anotar | palabra con nimero ha FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
Sl o NO cantidad de

i copias

PERSONAS FiSICAS

ARTICULO 4° DE LA CONSTITUCION POLTICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; ARTICULO 14, FRACCIONES
1l Y XI DE LA LEY DE VIVIENDA DEL ESTADO DE MEXICO;

ARTICULO 3, FRACCION XI, ARTICULOS 5, 6, 10 Y 11,
e FRACCION V, ARTICULO 12, FRACCION II, Y ARTICULO 17,
INE NO | FRACCION IV DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL

ESTADO DE MEXICO; ARTICULO 6, FRACCION X1, ARTICULO
8, FRACCION Ill, ARTICULO 18, 19, 20 Y 26 DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO;
ARTICULOS 172, 173 Y 174 DEL BANDO MUNICIPAL DE

COMPROBANTE DE DOMICILIO

CAPULHUAC 2025

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A
PASOS A SEGUIR QUE DEBE
DE REALIZAR EL -
CIUDADANO SOLICITUD EN LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
PLAZO MAXIMODE
RESPUESTA 20 DIAS HABILES
COSTO: SI TIENE COSTO | FUNDAMENTO JURIDICO N/A
FORMA DE PAGO: EFECTIVO l X | TARJETA DE CREDITO l X | TARJETA DE DEBITO l X | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | X
e/ NIolF:0TsT.V. NI LU [)IRECTAMENTE CON EL PROVEEDOR EL MISMO DIA DE LA ENTREGA DEL PRODUCTO

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

CRITERIOS DE
| RESOLUCION DEL N/A
| TRAMITE

APLICACION DE LA N/A
| AFIRMATIVA FICTA




S L R S

SIS T . T TR

ot 2%
M ??.?5 1;31(?@0 AC
clA’Mgt""fkﬁ’l:le A

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

TITULAR DE LA DEPENDENCIA L,'c. MONSERRAT VILLANUEVA TRE|JO

DOMICILIO PROFESOR JOSE SOLANO (AL INTERIOR DEL MERCADO BICENTENARIO) NO.INT. Y EXT: N/A

COLONIA CENTRO | MUNICIPIO: [ CAPULHUAC
HORARIO Y DIAS DE ATENCION: DE 09:00 A 17:00 HRS

TELEFONOS: : CORREO ELECTRONICO:

CP:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A
DOMICILIO:; N/A NO. INT. Y EXT.: N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

TELEFONOS: ; : CORREQ ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES NIA

: INFORMACION ADICIONAL
{TIENE ALGUN COSTO EL SERVICIO?

EL AYUNTAMIENTO NO COBRA POR SUS GESTIONES, EL PAGO DEL BIEN LO REALIZA EL CIUDADANO CON LA
EMPRESA PROVEEDORA

iDONDE SE REALIZA EL SERVICIO?
EN LA DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
{PUEDE CAMBIARME EL PRODUCTO EN CASO DE DEFECTO?

PREGUNTA FRECUENTE I:

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2:

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA: Sl, DIRECTAMENTE CON EL PROVEEDOR Y ENTREGANDO LA MERCANCIA NO SE ADMITEN RECLAMACIONES

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

v,

VISTOB ,éNO FECHA DE ACTUALIZACION:

25/SEPTIEMBRE/2025
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